BLOGI

Digitalisaatio haastaa ja edistaa
talousosaamista

KIRJOITTAJA

Talousosaaminen tarkoittaa muun muassa kykya ottaa taloudellista vastuuta ja tehda

taloudellista hyvinvointia edistivia paztoksid. Talouslukutaitoa™ voidaan
suppeimmillaan arvioida pelkkaa taloudellista tietdimysta mittaavilla kysymyksilla. Nailla
kysymyksilla selvitetdan, kuinka hyvin ihmiset tuntevat talouden peruskasitteet, kuten
inflaation, riskin hajauttamisen ja korkoa korolle -ilmion. Joissakin kattavammissa
lahestymistavoissa mitataan taloudellisen tietimyksen lisdksi myos taloudellista

kiyttaytymisti ja taloudellisia asenteital®.

Oletko joskus paattanyt valita ranskalaiset porkkanoiden sijaan, vaikka olet tiennyt
jalkimmaisten olevan terveellisempi vaihtoehto? Asenteet voivat vaikuttaa
kayttaytymiseen, vaikka tietimyksessa ei olisi puutteita. Vaikka tiedon perusteella olisi
mahdollista tehda jarkevin mahdollinen paatos, sitd ei kuitenkaan vélttamatta tehda —
silloinkaan, kun kyse on omasta taloudesta. Olennaista on, ettid padtoksenteolle joka
tapauksessa tarjotaan riittdva tiedollinen perusta. Siksi myos talousosaamisen
edistdmisen parissa tyoskentelevien toimijoiden on tiarkeda tarjota laadukasta ja selkeda
tietoa talousaiheista ja siten varmistaa mahdollisimman hyva pohja kaikenikiisten
taloudelliselle paatoksenteolle.

Talouslukutaito on merkityksellista yksilolle jo pelkistaan yleisen elamanhallinnan
kannalta. Tunne raha-asioiden hallinnasta parantaa elaménlaatua ja vihentda stressia.
Hyvit taloustaidot ovat erityisen tirkeita etenkin elamian murrosvaiheissa, joissa elintaso
voi heikentyd merkittavasti. Tallaisia tilanteita voivat olla esimerkiksi omilleen
muuttaminen ja taloudellinen itsendistyminen, avioero, sairastuminen, tyottomaksi
jaaminen tai eldkoityminen. Oman talouden hallinta eli hahmotuskyky siitd, millaiset
tulot ja menot itselld on, parantaa nakemysta omasta taloudellisesta liikkumavarasta ja
mahdollisuuksista varautua pahan péivan varalle. Olennaista on osata suhteuttaa menot
tuloihin: mikali menot ylittavat toistuvasti tulot, on vaarana ylivelkaantuminen.
Ylivelkaantumisella on my6s yhteiskunnallisia ulottuvuuksia: laaja-alainen
velkaantuminen voi heijastua koko yhteiskunnan hairionsietokykyyn ja muodostaa
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jarjestelmériskin™!. Talouslukutaito on tirked siis myGs rahoitusjirjestelmén vakauden

nakokulmasta.

Myos ulkoisen toimintaympariston muutokset voivat luoda haasteita
taloudenhallinnalle. Kun kansantaloudella menee heikommin, vaatii tima sopeutumista
myos yksiloltd. Innovaatiot puolestaan muuttavat sitd, miten on totuttu kuluttamaan.
Mobiililaitteiden ja verkon kautta tuotteet ja palvelut ovat ostettavissa milloin, miss4, ja
mistd vain. Harkintaa vaativia taloudellisia paatoksia on helppo tehdé nopeasti ja
harkitsematta, koska digitalisaatio on vienyt maksamista huomaamattomampaan
suuntaan - mukaan lukien erilaisten luottosopimusten solmiminen. Kuluttajista keratty
tieto mahdollistaa yha kohdennetumman mainonnan, mika yhdessa helpon maksamisen
kanssa voi yllyttaa herédteostoksiin. Hyva talouslukutaito auttaa yksil6itd ennakoimaan
yleista talouden kehitysta ja peilaamaan omaa tilannettaan tahan.

Digitalisaatio on tehnyt maailmasta rajattoman tavalla, jota sdéntely ei aina suojaa.
Ongelmatilanteissa kuluttajansuojakysymykset saattavat osoittautua mahdottomiksi

ratkaista'#!. Tietoyhteiskunnassa maksaminen ei eni aina edes merkitse perinteisti
rahallisen vastikkeen luovuttamista tuotteista ja palveluista. Tiedosta on rahan sijaan

tullut vastike — ja kauppatavara — samanaikaisesti. Monista digitaalisista palveluista
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maksetaan pelkkaa tietoa luovuttamalla'®. Tietosuojaan liittyvien oikeuksien kattava

ymmaértdminen voisikin olla osavaatimus riittévélle talouslukutaidolle.

Haasteista huolimatta digitalisaatio on monin tavoin myos helpottanut talousosaamisen
edistamista. Siind missa maksutapojakin, on markkinoilla my6s alati kasvava maara
erilaisia taloudenhallintasovelluksia. Ndiden avulla voi paitsi pitda kirjaa menoista, myos
suunnitella rahankéytt6a etukiateen budjetoimalla. Kaupalliset toimijat voivat myos

antaa kuluttajilta kerttyji tietoja kuluttajien omaan kiytt66n', miki edesauttaa sen
ymmairtadmista, mihin rahaa kuluu ja misté voisi ehka siéstaa.

Kynnys ottaa yhteytta talousneuvojaan tai vertaistukiryvhmaan esimerkiksi chat-
tyokaluilla tai sosiaalisessa mediassa on voinut digitalisaation ansiosta madaltua. Lisiksi
monet paikan paalld tiettyina aikoina vierailua edellyttineet palvelut ovat nyt saatavilla
ajasta ja paikasta riippumatta. Talousaiheiset kampanjat levidvat nopeammin ja
tehokkaammin digitaalisesti kuin analogisesti. Verkon kautta on saatavilla runsaasti
talousosaamiseen liittyvia tietoa, esimerkiksi blogeja, oppaita, peleja ja oppimateriaalia.
Talousosaamista edistdvit niin koulut, viranomaiset, yritykset kuin jarjestotkin. Raha-
asioista kannattaa myos puhua perheen ja ystavien kesken avoimesti. Yhteistyo
talousosaamisen parissa toimivien tahojen vililla on ensiarvoisen tarkeaa.

Suomen Pankin maksuneuvosto on julkaissut kevailla 2018 e-kirjasen Talouslukutaito
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2020-luvulla. Suomen Pankki osallistuu myos aktiivisesti moniin talousosaamisen
edistamiseksi jarjestettidviin hankkeisiin ja koulutuksiin. Talouslukutaito on kaikille idsta

riippumatta kuuluva tarkea kansalaistaito.
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