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Koronaviruspandemian kdynnistyminen Suomessa maaliskuussa 2020 johti nopeasti siihen, etta
my0s kasvokkaisessa vahittdismaksamisessa kaupat suosittelivat kateismaksujen valttamista. Nyt
tieddmme, etta keskeinen viruksen tarttumiskanava on pisaratartunta ja setelit eivat ole

todennakoinen tartunnan lahde.

Koronaviruksen saaminen setelistd on epatodennakoista verrattuna muihin pintoihin, kuten

ovenkahvat, kaiteet, pdydat tai vaikkapa maksupisteiden péételaitteet.1 Tartuntoja on kuitenkin

syyta yrittda ehkaista myos kasihygienian avulla.? Seteleit sdilytetdan yleensa lompakoissa ja

Eurojatalous.fi — Suomen Pankin ajankohtaisia artikkeleita taloudesta 1


https://www.eurojatalous.fi/aihealueet/raha-ja-maksaminen/
https://www.eurojatalous.fi/kirjoittaja/kari-takala/

kaytetadn Suomessa keskimdaarin paivittain vain kerran kahdessa paivassa. Mahdollisesti
hengityksesta tai aivastuksesta seteleille pdatyva koronavirus pysyy tarttuvana setelin pinnalla
vain puolisen tuntia. Jos koronavirusta kuitenkin paatyisi setelin pinnalle, sen pitoisuus jaisi

alhaiseksi ja sen kyky tartuttaa virustauti olisi vahintdan 10 kertaa heikompi kuin esimerkiksi

karkaistulla teréspinnalta.3 Kateismaksutilanteessa virus voi kdytanndssa tarttua henkildiden

fyysisen laheisyyden ja siind mahdollisesti syntyvan pisaratartunnan seurauksena.

Kuluttajia kehotettiin yleisesti kauppojen kassoilla maksamaan kontaktittomilla
lahimaksukorteilla, jolloin maksaja ei fyysisesti koske maksupaatetta kuin varmennusta vaativissa
tapahtumissa. Koronapandemian alusta ldhtien Suomessa oli jo kdytossa sddntelyn sallima 50
euron maksimiraja ldhimaksuille, jonka ylittavat maksusummat edellyttavat myos aina PIN-

varmistusnumeron kayttoa.

Yleinen kulutuksen lasku ja kehotus valttaa kateismaksuja nakyi heti huhtikuusta 2020 Idhtien
Suomen Pankista tehdyissa setelitilauksissa ja -palautuksissa selvana vahenemisena. Nama
vahenivét alle 100 000 seteliin kuukaudessa (kuvio 1). Lisdksi mm. ulkomaanmatkailun rajoitukset

vaikuttivat euroseteleiden liikkeeseen laskuun.

Kuvio 1.

Seteleiden tilaukset ja palautukset Suomen Pankista
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Lahde: Suomen Pankki.

Euromaihin matkustaessaan suomalaiset ottavat mukaansa eurokateista jo Suomesta lahtiessaan.
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Matkoille otetaan mukaan varsinkin 50 euron seteleitd, koska se on suuriarvoisin helposti tarjolla
olevista seteleistd automaattijakelussa. Matkustusrajoitusten asettaminen nakyikin selvasti
Suomen Pankin 50 euron seteleiden kysynnan laskussa (kuvio 2). Seteleiden kdytt6 vaheni
samanaikaisesti myos kotimaassa, mika nakyy seka 20 etta 50 seteleiden tilausten laskussa.
Kateisen automaattijakelu ja pankkikonttoritoimitukset supistuivat reilun neljanneksen vuonna
2020 (kuvio 3).

Kuvio 2.

20 ja 50 euron seteleiden liikkeeseenlaskun vuosimuutos
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Lahde: Suomen Pankki.
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Kuvio 3.

Kateisen jakelu automaateista ja toimitukset pankkikonttoreihin
m Kateisnostot automaateista, mrd. euroa
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Léhde: Automatia, Nokas CMS Eurocash ja Change Group.

Suomen Pankissa tehtiin kuluttajakysely kateisen kaytosta lokakuussa 2020. Vastauksista saatiin
selville, etta, etta kateisen kaytosta olivat luopuneet ensisijaisesti vain sellaiset kuluttajat, jotka
olivat aiemmin kdyttaneet kateista ja korttimaksuja suunnilleen saman verran (kuvio 4). Niden
yhta lailla kateisen ja korttien kayttajien osuus sai vuoden 2020 kuluttajakyselyssa tahanastisen
kyselyhistorian alhaisimman kolmen prosentin kayttajaosuuden. Tama oli mielenkiintoinen
havainto. Toisaalta sellaisten kuluttajien osuus, jotka kayttivat kateistd padasiallisena

maksutapana, ei juurikaan laskenut.
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Kuvio 4.

Erilaiset kdteisen kadyttajat Suomen Pankin kuluttajakyselyissa
m Suomen Pankin kuluttajakyselyn kateisen ja korttien sekakayttajat, %-osuus
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Lahde: Suomen Pankki, kuluttajakyselyt. Viimeisin maaliskuu 2021.

Kuluttajakyselyssa kysyttiin myos sitd, olivatko vastaajat nostaneet kateista erikseen varalle
koronapandemian aikana. Saatujen vastausten mukaan ndin oli toiminut vain 13 prosenttia
kuluttajista. Kuluttajat luottavat sahkdisten maksutapojen toimivuuteen. Otoskyselyn mukaan
erikseen varatun kateisen suuruusluokka koko talouden tasolle korotettuna oli noin 120 milj.

euroa (kuvio 5).
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Kuvio 5.

Kateisnoston maara korona-ajan varalle, euroa
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Suomessa kéateisen liikkeeseenlaskuvauhti on eurokaudella aiemmin ollut jatkuvasti taloudellista

aktiviteettia ja yksityisen kulutuksen kasvua nopeampaa. Tama johtuu eurokateisen siirtymisesta

Suomen ulkopuolella (kuvio 6).
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Kuvio 6.

Liikkeeseen laskettu setelist6 ja taloudellinen aktiviteetti

=Yksityisen kulutuksen vuosimuutos ja SP-ennuste 2020, log-%
Bruttokansantuotteen vuosimuutos ja SP-ennuste 2020, log-%
s LK n laskettu setelistd, vuosimuutos log-%

Log-prosenttia

40

Rahanvaihto euroihin 2002

30

20 ,\ Yksityinen

\’\’-N kulutus 202102
10 ™, l
)\‘, w \ Vil -—-’~\/\A.\\// -

0 \ v —
-10 1 P—
/ Yksityinen kulutus
2020Q2
-20 V
-30 — L T T . .
2000 2005 2010 2015 2020

Lahde: Suomen Pankki ja Tilastokeskus.

Kateisen jakelu kayttajille tapahtuu yli 90 prosenttisesti kdteisautomaattien kautta, ja vuoden
2020 aikana seteleiden euromaarainen jakelu automaateista supistui 31 prosenttia edellisesta
vuodesta (kuvio 7). Kateisnostoissa automaateista on aina merkittavaa kausivaihtelua, silla

kateisnostot kasvavat aina etenkin juhlapyhien aikaan.
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Kuvio 7.

Seteleiden automaattijakelu Suomessa yhteensa, M€
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Lahde: Automatia, Nokas ja Change Group.

Kateisen kaytostad on myds saatu ennakollisia tilastotietoja vahittdiskaupasta. Naiden tietojen
mukaan kateisen kayttd on vahentynyt pandemian aikana reiluun 20 prosenttiin ja
paivittaistavarakaupassa jo selvasti alle 20 prosenttiin kaikista maksutapahtumista. Kateisen
kayttoa seuraavat myods pankkien maksuja ja korttimaksuja kasittelevat yritykset. My6s niiden
julkaisemat tiedot osoittavat yleista yksityisen kulutuksen voimakasta laskua vapaa-ajan
menoissa. Vain verkkokauppa ja paivittaistavarakauppa seka tee se itse -korjaustarvikeostokset

ovat pysyneet entiselldan tai hieman kasvaneet. Koronapandemian aikana aikaa on vietetty

kotona ja tdma ndkyy kulutuksessa. (Kuvio 8).4
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Kuvio 8.

Korttiostojen vuosimuutos erityyppisessa kaupassa
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Lahde: Nordea.

Koronapandemian tilapdinen vaimeneminen heindkuussa 2020 ennen loppuvuoden toista aaltoa
nakyi jo kateisen kadyton elpymisena Suomessa. Kateisen kayttd vaheni jalleen syksylla
koronatilanteen pahentuessa rajoitusten kiristyessa. Kuluttajakysely toistettiin maaliskuussa
2021. Sen mukaan vield 69 % kuluttajista kaytti kateista. Korttimaksuja kaytti kaikkiaan 96 %
kuluttajista. Mobiilimaksujen kayttajia oli jo 48 prosenttia. Mobiilimaksuilla on potentiaalia
kasvattaa suosiotaan jatkossa, silla mobiilimaksua ensisijaisena maksamisen muotona kaytti

kyselyn mukaan vain kolme prosenttia vastaajista.

Kuluttajilta kysyttiin myos, miksi he eivat kdyta kateista. Kolmannes vastaajista koki, etta kateisen
kaytto ei ole yhta vaivatonta ja helppoa kuin korttimaksujen. Muita syita olivat kateisnostojen ja
hankinnan vaivalloisuus (14 %), kdteisen kayton hitaus (16 %) ja hygieniasyyt korona-aikana (12
%).

Kateista kuitenkin kdytetdaan edelleen. Kateisen kayton syyksi kerrottiin se, etta kortti- tai
mobiilimaksut eivat kay vield joka paikassa (35 %). Jopa 18 % kuluttajista kadytti kateista viela
pienissa ostoksissa. Kuluttajista 29 % oli véaltellyt kateisen kdyttd6a nimenomaan

koronatartuntariskin vuoksi. Lahi- ja mobiilimaksamista hygieniasyista suosi 24 % vastaajista.

Kyselyjen perusteella koronakriisi aiheuttaa pysyvidkin vaikutuksia kateisen kayttéon, koska osa
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kateisen kayttajista on tottunut Iahimaksujen k.éiyttc'ién.5

Kateisen kaytto voi kuitenkin elpya jonkin verran, kun talous elpyy koronapandemian jalkeen ja

rajoituksia puretaan.
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Tassa artikkelissa esitetyt mielipiteet ovat kirjoittajien omia eivatka valttamatta edusta
Suomen Pankin ndkemysta.
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