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yritysten ja kuluttajien ulkomaanmaksuja

Rahajamaksaminen | 19.10.2022 | Timo livarinen, Pasi Miettinen

KIRJOITTAJAT
Timo livarinen ‘ Pasi Miettinen
Vanhempi ekonomisti Vanhempi ekonomisti

Sujuva maksaminen minne tahansa maapallolla edistdad maailmanlaajuista kaupankayntia ja luo
osaltaan tasapuolisemmat lIahtékohdat toimijoille. Maksamisen teknologia on kehittynyt yha
tehokkaammaksi, ja se on parhaimmillaan reaaliaikaista ja kustannustehokasta. Valuuttarajat
ylittavassd maksamisessa kehitys ei ole vastannut teknologian tuomiin mahdollisuuksiin. Haasteet

on tunnistettu ja G20-maat yhdessa keskuspankkien ja muiden viranomaisten kanssa ovat tehneet

aloitteen valuuttarajat ylittavien maksujen tehostamiseksi.
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Johdanto

Pankit kdyttavat kirjeenvaihtajapankkipalveluita vélittdakseen asiakkaidensa maksuja
kayttamiensa varsinaisten maksujarjestelmien ulottumattomissa oleviin pankkeihin.
Kirjeenvaihtajapankkijarjestelma oli ennen tieto- ja viestintatekniikan mahdollistamia varsinaisia
maksujenvalitysjarjestelmia ainoa tapa, jolla maksuja vélitettiin erityisesti oman maan rajojen
ulkopuolelle. Siksi usein puhutaankin rajat ylittavista maksuista, kirjeenvaihtajapankkimaksuista
tai ulkomaanmaksuista toistensa synonyymeina, kun maksuja vélitetaan ulkomaisessa valuutassa
tai kotimaisen maksualueen ulkopuolelle. Rajat ylittdvan maksun osapuolet voivat olla
yksityishenkilita tai yrityksia tai maksu voi olla siirto pankkien vélilla. Maksujen vélittamista
varten kukin pankki on luonut itselleen maailmanlaajuisen kirjeenvaihtajapankkiverkoston. Pankit
siis sopivat maksujen valityksesta keskendan ilman keskitettyé selvityskeskusta tai muuta

maksujarjestelmaa. Maksusanomat valitettiin aiemmin telexin, nykyaan tyypillisesti pankkien

yllapitdman kansainvalisen SWIFT-verkoston kautta.! Toisinaan mukana ovat myos paikalliset
maksujarjestelmat tai sitten on rakennettu eri jarjestelmien valill4 linkit, joiden kautta raha |6ytaa

perille varsinaisen maksunsaajan haltuun.

Rajat ylittavien maksujen valittdminen on ollut varsin hidasta, kallista ja toisinaan epavarmaakin.
Varojen perillemeno on siis parhaimmillaankin varsin pitka ja monipolvinen ketju, ja siksi
ulkomaanmaksujen valittamisessa onkin parantamisen varaa. Tata tarkoitusta varten on nyt
laadittu suunnitelmat siten, ettd tdman vuosikymmenen loppupuolella ulkomaanmaksujen
vélittamisen esteet olisi purettu. G20-maat yhdessa Kansainviélisten jarjestelypankin (BIS) kanssa
sekd monet yksityiset maksupalveluntarjoajat ovat ryhtyneet parantamaan maailmanlaajuisesti
ulkomaanmaksujen prosessointia siten, ettd maksaminen olisi sujuvampaa ja kohtuuhintaista.
Esikuvana voi ajatella, miten kotimaan maksut ja muut SEPA-alueen maksut ovat viimeisten
vuosien aikana kehittyneet huomattavasti rajat ylittavia maksuja nopeammin. SEPA-alueella
maksaminen tapahtuu ldhes reaaliajassa, ja kustannukset niin maksajalle kuin maksunvalittajalle

ovat aikaisempaa huomattavasti alhaisemmat.

Ulkomaanmaksujen merkitys globaalisti on merkittava. Vuonna 2017 maailmanlaajuisesti

maksujen arvo oli 179 biljoonaa dollaria ja maksujen maaran arvioidaan kasvavan vuoteen 2027

mennessa 257 biljoonaan dollariin 2, Eurojarjestelma ja Euroopan keskuspankki ovat myos

nostaneet uudessa vahittaismaksustrategiassaan globaalin maksamisen kehittamisen yhdeksi

kirkiteemoistaan.® Eurojarjestelman tavoitteena on edistda globaaliin maksamiseen liittyvia
palveluita, ja tunnistaa konkreettisia toimia, jotka tukevat yritysten ja yksityishenkildiden
maksamista talld alueella. Yksi jo tunnistettu konkreettinen toimi on eurojérjestelman TIPS-

pikamaksujarjestelman kaytto eri valuuttamaaraisten maksujen katteiden siirtoon.

Eurojatalous.fi — Suomen Pankin ajankohtaisia artikkeleita taloudesta 2



Tassa artikkelissa on tarkoitus avata G20-maiden valuuttarajat ylittavien maksujen

kehittadmissuunnitelmia ja tarkastella tulevaa kehitystd Suomen kannalta.

G20-maat aloitteen tekijoina

G20-maat ovat ottaneet yhdessa keskuspankkien ja muiden viranomaisten kanssa tavoitteekseen
parantaa valuuttarajat ylittavien maksujen nykykaytanteita. Sujuva maksaminen minne tahansa
maapallolla edistdad maailmankauppaa ja yleista taloudellista kehitysta kaikkialla maailmassa. Silla
on myo6s merkitysta kehittyvien talouksien kansalaisten mahdollisuuksille kayttaa
rahoituspalveluita esimerkiksi silloin, kun on tarkoitus |ahettda rahaa kotimaahan jaaneille

sukulaisille.

G20:n alainen Financial Stability Board (FSB) julkaisi huhtikuussa 2020 yhdessa Kansainvalisen

jarjestelypankin (BIS) kanssa ulkomaanmaksuja koskevan raportin 4, jota varten selvitettiin ja
arvioitiin talla hetkelld kdytdssa olevat maailmanlaajuisia ulkomaanmaksuja koskevat kaytannot.

Samalla pyrittiin tunnistamaan nykykaytantéjen haasteet.

Raportin mukaan ulkomaanmaksujen tehostaminen vaatii nykyprosessien virtaviivaistamista.
Nykykaytantoja tarkasteltaessa havaittiin useita puutteita ja haasteita. N&ita olivat mm. eri
jarjestelmien yhteensopimattomuus esimerkiksi maksujen vélityksessa kaytettyjen standardien
vuoksi. Lisdksi viranomaisten maksamiselle asettamat vaatimukset, kuten esimerkiksi rahanpesun
jaterrorismin rahoituksen torjuntaan asetetut vaatimukset vaihtelevat eri maiden valilld tehden
maksujen valittdmisesta hidasta. Myos eri aikavydhykkeet ja niiden vaikutus jarjestelmien

aukioloon seka vanhentuneiden IT-ratkaisuiden kaytto vaikeuttavat globaalia maksujenvalitysta.

Viime vuosina valitysteknologiaa on kehitetty ja maksusanomat on jo saatu kulkemaan miltei
reaaliajassa globaalisti. Maksujenvalityksen aiheuttamat kustannukset on saatu minimoitua ja
toimitusketju lapindkyvammaksi niin asiakkaalle kuin maksunvalittdjille. Hyvana esimerkkina
toimii SWIFT GPI-standardi ja sen mukainen kuluttajille ja pienille yrityksille tarjottava SWIFT Go-
palvelu. Teknologian kehittymisesta huolimatta maksujenvalityksen koko ketju on edelleen
osittain tehoton. McKinsey (2018) on arvioinut, etta yksittaisen ulkomaanmaksun kulut ovat

keskimaarin 20 dollaria ja vuosittain maailman laajuisia kuluja maksuista aiheutuu noin 120

miljardia dollaria (Oliver Wyman ja J.P.Morgan 2021)5.

FSB:ta on pyydetty koordinoimaan kolmivaiheista prosessia, jonka tarkoituksena on parantaa
ulkomaanmaksujen kasittelya. Ongelmien ja haasteiden tunnistamisen jalkeen BIS:n maksu- ja

infrastruktuurikomitea (CPMI) otti vastuulleen kehittdd suunnitelma siitd, miten havaitut

ongelmat saadaan poistettua. Tama toisen vaiheen suunnitelman SFsB julkaisi lokakuussa 2021.
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Kolmannessa vaiheessa FSB ja CPMI laativat etenemissuunnitelman yhteistydssa kansainvalisten

organisaatioiden ja standardeja laativien viranomaisten kanssa.

FSB:n toisen vaiheen suunnitelma pitaa sisallaan useita erilaisia osatavoitteita ja painopisteit4,
sekd osatavoitteiden saavuttamiseksi tarkoitettuja toimenpiteit3, joiden toteutumista on
tarkoitus seurata hankkeen edistyessa. Painopistealueita on yhteensa viisi, joiden sisalld on

tunnistettu 16 ulkomaanmaksujen valitysta helpottavaa ja paremmin mahdollistavaa toimea:

1. Viranomaisten ja yksityissektorin sitoutuminen yhteiseen visioon, pdamaariin, periaatteisiin
seka yhteisesti sopimaan uudesta palvelutasosta.

2. Ulkomaanmaksuja koskevan saantelyn, valvonnan ja yleisvalvonnan vaatimusten
yhdenmukaistaminen.

3. Kolmas painopiste kasittelee jo nyt kdytdssa olevien maksujérjestelmien ja muiden
maksamisen jarjestelyiden mahdollisuuksia parantaa toimintaansa siten, etta kaytettaisiin
enemman esim. maksu maksua vastaan -periaatetta (PvP) ja jarjestelmien valisia linkkeja.
Lisaksi jarjestelmiin suoraa osallistumista ja jarjestelmien aukioloaikaa tulisi pidentaa niin, etta
erijarjestelmilld on mahdollisuus olla samaan aikaan auki riippumatta aikavyohykkeesta.

4. Markkinakaytantoéjen ja datan kasittely. Taman mukaan tarvitaan harmonisoitua
sanomastandardien ja esimerkiksi yhteisten tunnisteiden kayttoa.

5. Maksamisen infrastruktuureiden seka elektronisen keskuspankkirahan hahmottelu siten, etta
niiden avulla olisi mahdollista suorittaa my6s ulkomaanmaksuja.

Koko hankkeelle asetetut tavoitteet koskevat maksamisen kustannuksia, nopeutta, palveluiden
saatavuutta ja avointa tietojen saantia palveluiden ominaisuuksista. Kustannusten osalta
tavoitteena on, ettd maksamisen kustannus ei saisi ylittda yhta prosenttia maksun maarasta
vuoden 2027 loppuun mennessa. Lisdksi 75 % maksuista tulisi olla perilla saajan tililld tunnissa
maksun lahettamisesta. Kaikkien maksujen tulisi kuitenkin olla perilla yhdessa pankkipaivassa.
Palveluiden saatavuuden osalta on tavoitteena, etta kaikilla yksityishenkil6ill&, yrityksilla ja
pankeilla on tarjolla ainakin yksi palveluntarjoaja, jonka kautta rajat ylittavia valuuttamaksuja voi
tehda. Lisaksi maksupalvelun ominaisuuksista tulee seka saajalle etta |dhettdjalle kertoa vahintaan
palvelun kokonaiskustannus, valuuttakurssi seka valuuttakauppaan liittyvat kustannukset,
maksun toimitusaika, miten maksun kulkua voidaan seurata seka kaikki palveluun liittyvat

sopimusehdot.

Ulkomaan maksuja koskevan sdantelyn ja suositusten yhdenmukaistamista pyritdan edistamaan
tutkimalla ja yhdenmukaistamalla nykyisin voimassa olevia rajat ylittavia maksuja koskevia
saannoksia eri puolilta maapalloa. Tama koskee myos kyberriskeihin liittyvia suosituksia.
Saantelyn yhdenmukaistaminen on erityistesti tarpeen, kun maksujen tulisi kulkea paivassa
maksun saajalle asti. My6s maksupalveluiden tarjoajien palveluiden tulee olla linjassa keskenaan.

Tata varten BIS on perustanut toimialan edustajien kanssa tyéryhman, jonka tarkoituksena on
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kayda lapi eri markkinoilla olevien toimijoiden palvelulupauksia ja ratkaista mahdolliset

yhteensopivuusongelmat.

Vuodelle 2022 BIS:n perustaman tyéryhman on tarkoitus myos tarkastella OECD:n alaisen

Financial Action Task Forcen (FATF) kansainvélisen rahanpesun ja terrorismin rahoituksen

estamiseen tarkoitettujen standardien / toimeenpanoa eri puolilla maapalloa ja etsia tulkintoja,
jotka saattavat hidastaa maksujen perille menoa. Tata varten FATF ja Basel Committee on Banking

Supervision (BCBS) ovat tehneet tutkimuksen, jonka perusteella standardit otetaan paivityksen

kohteeksi ja parannetaan standardien kayttoon liittyvia parhaita kdytantoja. 8 FATF on myos

julkistanut heindkuussa 2021 raportin, jossa tarkastellaan uuden teknologian tuomia

mahdollisuuksia ja uhkia. ?

Ylla mainitun tutkimuksen mukaan suora paasy keskuspankkitileille ja maksujarjestelmiin
parantaa tehokkuutta, kilpailua ja innovointia rajat ylittavien valuuttamaksujen tarjonnassa.
Toisaalta perinteisten pankkien ulkopuolisten tahojen suora paasy tarkeisiin maksujarjestelmiin
voi myds lisata koko jarjestelman riskeja. CMPI on parhaillaan laatimassa parhaita kdytantoja
hyotyjen ja riskien tasapainottamiseksi. My6s ns. likviditeettisiltojen, joilla likviditeettia voidaan
siirtaa helposti jarjestelmasta toiseen, laajempaa hydédyntamista eri maksujarjestelmien

likviditeettitarpeisiin tutkitaan parhaillaan.

Rajat ylittaviin maksuihin kuuluu usein myos valuuttakaupan tekeminen, jotta maksu saadaan
muutettua sovittuun valuuttaan. Valuuttakauppoihin liittyy aina luottoriski, mikali
valuuttakauppaa ei ole tehty maksu maksua vastaan (PvP) -periaatteella, jolloin maksu valitetdan
yhdessa valuutassa vain, jos myos toisessa valuutassa tehtdva maksu toteutuu. Talla hetkella vain
merkittadvimmissa valuutoissa olevat maksut on mahdollista suorittaa talla periaatteella.
Viranomaiset pyrkivat edistdmaan uusien valuuttojen mukaan ottamista PvP:n piiriin nykyisissa

palveluissa seka uusien julkisten ja yksityisten palveluntarjoajien syntymista.

CPMI on tutkinut myds maksujarjestelmien yhtaaikaista aukioloa. Rajat ylittavia valuuttamaksuja
voitaisiin valittaa ympari maapalloa mahdollisimman nopeasti, jos eri maksujarjestelmat olisivat

paivittdin avoinna samanaikaisesti ainakin osan aikaa.

G20-aloitteen vaikutukset Suomessa

Suomalaiset pankit kdyttavat valuuttamaaraisissa ulkomaanmaksuissaan maksujen lahettdmiseen
javastaanottamiseen pdaasiassa kirjeenvaihtajapankkeja, ja yhteydet pankkien valill4 otetaan
SWIFT-jarjestelman tarjoamilla standardoiduilla palveluilla. Suomalainen pankki ja ulkomainen

tilipankki eli ns. nostrotilipankki (eli kirjeenvaihtajapankki, jossa suomalainen pankki pitaa tilidan)
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sopivat tiliehdoissaan maksujen valittamisesta. Ulkomainen tilipankki toimii suomalaisen pankin
maksujen valittdjana kyseisen valuutan maaraisissa maksuissa. Nain maksujen katteet siirretaan
SWIFT-verkon valityksella joko tilipankkiin tai ketjutettuna seuraaviin pankkeihin. Monesti
varsinainen kaikki maksun tiedot sisdltdva maksusanoma menee suoraan SWIFT-verkon
vélityksellda maksun saajan tilipankkiin ja maksun kate siirtyy omaa reittidan tilipankkien valilla.

Siten maksun perille saattamiseksi tarvitaan usein useamman ulkomaisen pankin yhteispelia.

Maksujen ja maksuihin liittyvien sanomien valitys pankkien valilld edellyttda kummankin
osapuolen luotettavan teknisen tunnistuksen suorittamista SWIFT-verkossa. Lisdksi pankki tekee
useita selvityksia niin tilin avaavasta pankista kuin myds pankin tarjoamista palveluista.
Kansainvélisten rahanpesua ja terrorismin rahoitusta estavat lait ja KYC-periaatteet (Know Your
Customer) edellyttavat, etta toinen osapuoli ja sen asiakkaiden liiketoiminta tulee tuntea, jotta
mm. normaalista poikkeavat maksutoimeksiannot voidaan asianmukaisesti tutkia. Tama vaatimus

koskee myds pankkien vélisiad asiakkuuksia.

Maksusanomien vélitys on muuttumassa yha nopeammaksi. Kdytanndssa ainoa maailmanlaajuista
maksusanomastandardia tarjoava SWIFT on jo kehittanyt palvelun, joka vastaa G20 -hankkeessa
|6ydettyihin maksamisen haasteisiin. Sen avulla maksusanomia pystytdaan seuraamaan
reaaliajassa ja maksamisen ketju on entista [apindkyvampi. Uusi standardi ja siihen liittyvat
maksupalvelut eivat ole viela kaikkialla tai kaikilla pankeilla kdytossa, mutta on syyta odottaa, etta
uudistus lahivuosina saavuttaa yha useampia pankkeja. Uudet maksamisen ominaisuudet eivit siis
poista edelld mainittua kirjeenvaihtajapankkiverkoston tarvetta, mutta ne antavat
maksuprosessissa mukana oleville entistd paremmat tyokalut seurata maksun etenemisté ja

nopeuttaa maksun perillemenoa.

Vaikutukset maksupalvelun tarjoajille ja asiakkaille

SEPA-maksujen kehittyminen teki maksamisesta Eurooppaan nopeaa ja kustannustehokasta.
Maksaminen esimerkiksi Saksaan toimii kuten kotimaanmaksu. Tama on vaatinut seka
standardointia etta sdantelya. Valuuttarajat ylittadvien maksujen osalta kehitys ei ole ollut yhta
nopeaa ja yhtendista. Perinteisilla maksupalveluntarjoajilla, kuten pankeilla, on edelleen keskeinen
rooli valuuttarajat ylittavien maksujen valittamisessa. Yksittdisia palveluita on kehitetty
helpottamaan asiakkaiden maksuliikenteen sujuvuutta, mutta yhtenaiset standardit maksujen
valityksessa puuttuvat. Tama ei johdu ainoastaan maksujen valittjien toiminnasta vaan myos
saantely on rajat ylittavien valuuttamaksujen osalta hajanaista ja tulkinnat yhteisistakin
periaatteista saattavat poiketa eri maissa. Maksaminen SEPA-alueen ulkopuolelle vaatii pitkan
kirjausketjun erilaisine kdytantoineen ja sdantelyineen, mika on maksujen valittajille kallista,

tehotonta ja riskialtista.
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Rajat ylittavien valuuttamaksujen saaminen samalle viivalle kotimaanmaksujen kanssa on vaikea
haaste ja vaatii maksamisen alueen toimijoiden yhteista nakemysta ja hyvaa yhteistyota. Kilpailu

maksamisen alueella kiristyy ja maksupalveluntarjoaja voi tarjota yha helpommin palveluitaan

rajojen ylitse. Esimerkiksi BigTech-yritykset 10 4ai muut uudet toimijat voivat resursseillaan ja
ilman vanhan jarjestelmaarkkitehtuurin painolasteja tarjota hyvinkin ketteria globaaleja
maksamisen palveluita, paikasta riippumatta. Teknologian kehityksen myota maksamisen uudet

toimijat voivat ns. poimia rusinat pullasta ja jattaa ainoastaan tilin pankin hoidettavaksi.

Perinteisilla toimijoilla on kuitenkin vahvuutensa ja mahdollisuus maksujen valittamiseen
valvotusti keskuspankkirahassa. G20-aloitteen tarkoituksena on yhdist3a toisaalta
vuosikymmenia kehitetty turvallinen ja nopea SWIFT-verkko seka keskuspankkien tarjoamat
selvityspalvelut. Hankkeen tarkoituksena ei ole korvata jo toimivia jarjestelmia ja prosesseja vaan
integroida ne uuteen malliin. Esimerkiksi eurojarjestelméan pikamaksujarjestelma TIPS ja muut
monivaluuttaista toiminnallisuutta jo tarjoavat jarjestelmat voisi ottaa alustaksi tahan

tarkoitukseen.

Uusi globaali maksamisen jarjestelma standardisoi maksujen valitysta ja harmonisoi sddntelya.
Nama yhdessa tuovat mahdollisuuden automatisoida maksuprosessia. Teknisen rajapinnan lisaksi
esimerkiksi rahanpesuun ja terrorismin rahoittamisen ehkaisyyn liittyvat toimet voitaisiin hoitaa
keskitetysti. Samoin ulkomaanmaksuihin liittyvat valuutanvaihdot voitaisiin hoitaa keskitetyssa
jarjestelmassa, jolloin valuuttamaaraisten maksujen valittdminen aikavydhykkeiden valilla

helpottuisi ja nopeutuisi.

Maksujen osapuolet ovat usein epétietoisia siitd, miten ja missa heidan maksunsa kulkee. Maksu
lahetaan yrityksen maksuliikejarjestelmasta maksupalveluntarjoajalle, mutta siita eteenpain
asiakas ei juurikaan nde maksun tilannetta. Sama koskee maksunsaajaa, joka aikanaan
vastaanottaa maksun palveluntarjoajansa kautta. Ulkomaanmaksuissa jokainen maksuketjun
osapuoli tekee maksulle omat toimenpiteensa ja maksu voi kulkea automaattisesti tai se voi joutua
odottamaan manuaalista kasittelyd useammassakin vaiheessa. Maksu voi edellyttda myos
valuuttakauppaa. Nama askeleet voivat hidastaa maksun kulkemista jopa paivien mittaiseksi ja
aiheuttaa huomattavia ja ennakoimattomiakin kuluja seka maksajalle etta maksun saajalle. G20
hankkeella pyritdan vaikuttamaan naihin asiakkaalle nakymattémiin valivaiheisiin. Asiakkaan ja

maksupalveluntarjoajan véliset yhteydet ovat jatkossakin tdman ulkopuolella.

Erityisesti maksuliikennetta paljon harjoittavien toimijoiden osalta voi olla hyvinkin vaikea
vertailla maksupalveluntarjoajien palveluita. Vield vaikeammaksi tdméan tekee uusien toimijoiden
markkinoille tulo. Usein maksupalveluntarjoajien palvelut ovat paketti, jossa maksuliikenne on osa

suurempaa palvelukokonaisuutta.
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Muutostarpeet tunnistettu myos Suomessa

Suomen suurin ulkomaan kauppakumppani Saksa on euroalueella, minne suurin osa maksuista
hoidetaan muita kanavia pitkin kuin ulkomaanmaksuina. Seuraavaksi suurimmat
kauppakumppanit 16ytyvat muutamaa poikkeusta lukuun ottamatta euroalueen ulkopuolelta. Siksi
rajat ylittavilla valuuttamaksuilla on Suomessa edelleen huomattava merkitys niin palvelun

tarjoajille kuten pankeille ja palvelun kayttéjille.

Suomen tarkeimmat ulkomaan kauppakumppanit vuonna 2021

Tuonti Milj. Vienti Milj.
T % e el %
alkuperamaittain € maaramaittain €
10 9
Saksa 820 14,9 Saksa 157 13,3
Venija 8 11,9 Ruotsi / 10,3
enaa 620 : Hos 077 ’
Ruotsi 8 11,6 Yhdysvallat 4 6,8
427 ’ v 642 ’
Kiina 6 9,0 Alankomaat 4 6,3
575 ’ 352 ’
Alankomaat 3 53 Venija 3 54
880 ’ ) 736 ’
2 .. 3
Puola 423 3,3 Kiina 619 53
. 2 . 2
Viro 395 3,3 Italia 997 43
Yhdysvallat 2 3,2 Iso-Britannia 2 3,7
v 335 ’ 551 ’
. 2 . 2
Italia 006 2,8 Viro 393 3,5
1 . 2
Ranska 815 2,5 Belgia 205 3,3
Muut maat 23 32,2 Muut maat 26 37,8

Lahde: Tilastokeskus.
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Suomen tarkeimmat ulkomaan kauppakumppanit vuonna 2021

412 013
N 72 . 68
Yhteensa 707 100 Yhteensa 761 100

Lahde: Tilastokeskus.

Alkuperamaiden lisdksi kirjeenvaihtajapankkimaksuja voidaan tarkastella valuuttojen mukaan.
Suurin valuutta on euro. Euroja voidaan kdyttda myos sellaisessa kaupassa, jossa toinen
osapuolista on euroalueen ulkopuolella. Sama koskee my6s dollareita. Esimerkiksi 6ljykauppa
tapahtuu tyypillisesti dollareissa tai euroissa, vaikka kaupan osapuoli tai osapuolet eivat

sijaintinsa puolesta olisikaan nailla alueilla. Sama koskee myds puuteollisuuden tuotteiden

kauppaa. Suurimmat kaytetyt valuutat ovat EUR, USD ja SEK. e

Suomalaiset pankit ja ulkomaankauppaa harjoittavat yritykset ovat hyvin tietoisia rajat ylittavia
maksuja koskevista hankaluuksista. Maksun perillemenoa on syytd nopeuttaa, mutta maksun ei
valttdmatta tarvitse olla sekunneissa saajalla. Hyvin usein yrityksille riittaisi, ettd maksu on perilla
esimerkiksi samana paivana. Pikamaksun nopeudella ei ndyttaisi olevan toistaiseksi mitdan
lisdarvoa, kun yritykset maksavat laskujaan ympari maapalloa erilaisilla maksuajoilla. Varsinkin jos
pikamaksusta peritdan suurempi palvelumaksu, on lisdarvoa vaikea nahda. Kuitenkin joissakin

tilanteissa maksun mukana nopeasti kulkeva tieto voi olla itse rahasiirtoa tarkeampaa.

Rajat ylittavaan valuuttakauppaan liittyvat kustannukset ndhdaan usein ongelmana. Maksun
vélittdminen on usein monin verroin kalliimpaa kuin tavallisten maksujarjestelmien kautta
vélitetyt maksut. Monesti maksun valittdjapankkeja voi olla maksun perille saattamiseksi useita
perakkain. Kirjeenvaihtajapankkiverkosto on pankeille kallis yllapitaa. Tall6in kukin pankki usein
ottaa oman toimitusmaksunsa, joka vihennetaan laskun summasta, ja néin saaja saa tilillensa

selvasti laskutettua pienemman summan.

Suurin osa ulkomaanmaksuista on yritysten ulkomaankauppaan liittyvia maksuja.
Yksityishenkildiden osalta maksut liittyvat usein verkko-ostoksiin. Ndiden maksujen osalta voi olla
enemman hyotya siitd, ettd maksu on melkein heti saajalla, koska silloin myos tavaran tai muun
hyodykkeen toimitus nopeutuu. Toisaalta kansainvaliset maksukortit ovat tayttaneet taman

maksamisen tarpeen, ja yksityishenkildiden rajat ylittavia valuuttamaksuja on varsin vahan.

Valuuttarajat ylittavat maksut ovat olleet Suomessa merkittavasti kalliimpia kuin SEPA-alueelle
menevat tilisiirrot. Perinteisesti tilisiirrot ovat kuuluneet pankkien maksupaketteihin, jotka

tarjoavat yhdella hinnalla maksamisen peruspalvelut maksujen maarasta riippumatta.
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Ulkomaanmaksut sitd vastoin eivat normaalisti kuulu tallaisten maksupakettien piiriin, jolloin
maksun lahettamisestd ja mahdollisesti vastaanottamisesta on peritty toimitusmaksu. Pankeille
tarkeana tulon [3hteena ovat myos olleet ulkomaanmaksuihin liittyvien valuuttakauppojen

kurssieroista saadut tuotot.

Osa suomalaisista pankeista tarjoaa jo yritysasiakkailleen SWIFT-jarjestelman uusia palveluita
niin, etta yritykset pystyvat seuraamaan maksujen perillemenoa. My6s maksuista koituvat
kustannukset ovat tata kautta tarkemmin tiedossa. Odotettavissa onkin, etta lahivuosina
G20-aloitteen edistyessa useammat pankit alkavat tarjota parempia ja lapinakyvampia palveluita
yritysasiakkailleen. Teknologian kehitys maksamisen alueella on nopeaa ja markkinavetoiset
jarjestelmat saattavat ratkaista ulkomaanmaksujen nykyiset haasteet myos G20-aloitteesta

riippumatta.

BigTech-yritysten uudet maksamista koskevat innovaatiot eivat niinkaan viela koske yrityksia,

mutta yksityishenkildiden osalta niilla saattaa tulevaisuudessa olla suuri merkitys.

Yhteenveto

G20-aloite on yksi varteenotettavimmista vaihtoehdoista virtaviivaistaa ulkomaanmaksamista
niin maksupalveluntarjoajien kuin yritysten ja kuluttajien ndkékulmasta. Suunniteltu hanke on
kokonaisuutena massiivinen, ja hankkeen loppuun vieminen vaatii paljon aikaa. Samaan aikaan
yksityisten toimijoiden kehittamat, kevyempana ratkaisuna toteutetut vaihtoehdot voivat olla jo

markkinoiden kaytossa.

G20-aloitteen ja yksityisten markkinatoimijoiden yhteisena tavoitteena on tehostaa globaalia
ulkomaanmaksujen kasittelya seka lisata lapinakyvyytta loppuasiakkaalle. Suomen kokoisella
markkinalla muutoksista hyotyvat eniten suuret yritykset, joilla on paljon kansainvalista
maksuliikennetta. Kotimaisten pankkien osalta vaikutukset ovat vielad vaikeasti ennakoitavissa.
Kirjeenvaihtajapankkiverkkojen tehottomuus ja riskit ulkomaanmaksujen valityksessa on
tunnistettu. Tehokkuuden lisdaminen keskitetylla jarjestelmalla toisi maksujen vilittajille
kustannussaastoja. Kuitenkin uuden jarjestelman vaatimat investoinnit ja mahdolliset vaikutukset
esimerkiksi maksuihin liittyviin valuuttakauppoihin selvidvat vasta aloitteen edetessa. Suurimmat
hyodyt G20-aloitteesta ja muista vastaavista uudistuksista nayttaisivat kohdistuvan niille
markkinoille ja maksutavoille, joissa maksujarjestelmien kehitys on jaanyt niin nopeuden kuin

kustannusten osalta jalkeen muusta markkinakehityksesta.

Maksamisen muuttuessa globaalisti yhdenmukaisemmaksi, esimerkiksi sdantelyn ja
viestistandardien osalta, kilpailu maksamisen ymparilld muuttuu. Suomalaiset yritykset voivat

aikaisempaa helpommin kayttaa kansainvalisia toimijoita maksujen valitykseen. Maksamisen
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infrastruktuurin kehittyminen ja keskittyminen tuo tehokkuutta maksuketjuihin, mutta samalla
jarjestelmat siirtyvat yha kauemmaksi kansallisesta paatoksenteosta. G20-aloitteen

tarkoituksena oli hyédyntaa mahdollisimman hyviksi havaittuja infrastruktuureja ja kaytantoja.

My®ds digitaalisen keskuspankkirahan mahdollisuuksia muutoksen vauhdittajana 12 selvitetaan.
Kansainvélisen kaupan edistamiseksi voi myos tulla tdysin muita ratkaisuja kuin
kirjeenvaihtajapankkimaksut. Kansainvaliset FinTech-toimijat tai erilaiset kryptovaluutat voivat
tarjota jatkossa uuteen teknologiaan perustuvia ratkaisuja. Myds varsinaisten jo nykyaan kaytdssa
olevien maksujarjestelmien viliset linkit voivat olla ratkaisu kirjeenvaihtajapankkimaksujen

nykyongelmiin. 13

Viitteet

1. Kirjeenvaihtajapankkitoiminnassa valitettyjen maksujen katteet kirjataan pankkien 1
keskindisten tilien kautta. Maksaminen tapahtuu liikepankkirahassa, ilman keskuspankkien
takaamaa maksuihin liittyvien katteiden siirtoja. Liikepankit arvioivat tilipankkiensa
luotettavuuden ja taloudellisen toimintakyvyn ja voivat myontaa toisilleen luottolimiitteja.
Katteiden siirtoon ei mydskaan yleensa liity erityisid vakuuksia, vaan se perustuu
sopimukseen maksujen vélityksesta.

2. Ks. https://www.bankofengland.co.uk/payment-and-settlement/cross-border-
payments#:~:text=The%20value%200f%20cross%2Dborder,trillion%20in%20just%2010%20years.

Eurosystem retail payment strategy (europa.eu) 1

4. Enhancing Cross-border Payments - Stage 1 report to the G20 - Financial Stability Board 1
(fsb.org)

5. Ks. https://www.ecb.europa.eu/pub/pdf/scpwps/ecb.wp2693~8d4e580438.en.pdf. 1

6. G20 Roadmap for Enhancing Cross-border Payments: First consolidated progress report 1
(fsh.org)

7. Documents - Financial Action Task Force (FATF) (fatf-gafi.org) 1
8. Cross-Border-Payments-Survey-Results.pdf (fatf-gafi.org) 1t
9. Globaalit teknologiayritykset, esimerkiksi Amazon, Apple, Google tai Meta 1

10.
11.
12.

Taulukot (suomenpankki.fi) 1
Central bank digital currencies for cross-border payments 1

Towards the holy grail of cross-border payments (europa.eu) 1

Tassa artikkelissa esitetyt mielipiteet ovat kirjoittajien omia eivatka valttamatta edusta
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Suomen Pankin ndkemysta.

Asiasanat

digitalisaatio, maksaminen, maksujarjestelmat, ulkomaanmaksut
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