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Onko generatiivinen tekoaly teknologinen
vallankumous?
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Generatiivista tekodlya, kuten suurten kielimallien avulla rakennettuja palveluja (esim. ChatGPT)
pidetdan merkittavana teknologisena murroksena, jonka vaikutukset voivat vertautua
hoyrykoneen, sdhkon, mikrotietokoneen tai internetin keksimiseen. Tekoalyteknologia voi nain
lisata talouskasvua merkittavasti tulevaisuudessa. Se, onko tekodly todellinen teknologinen
vallankumous, vai sittenkin vain ICT-teknologia muiden joukossa, ei riipu pelkastadan teknologiasta
itsestaan. Yhtaalta generatiivisen tekoalyn vaikutus kohdistuu erilaisiin tydtehtaviin kuin aiemmat
teknologiat ja luo uusia tuottavuuskasvun mahdollisuuksia. Toisaalta tekoalyn kdyttdonoton
nopeus ja siihen liittyvat haasteet vastaavat monella tapaa aiempien ICT-teknologioiden

yleistymista.

Generatiivinen tekoaly suoriutuu tehtavista, joiden
automatisointi oli aiemmin mahdotonta

Kaikkein huomiota herattavin ero generatiivisen tekoalyn ja aiempien teknologioiden, kuten sahko
tai internet, valilla on se, minkalaisista tyotehtavista tekoaly kykenee suoriutumaan. Kun aiemmat
teknologiat ovat tehostaneet monia mekaanisia tai suorittavia tyotehtavia, tekoaly mahdollistaa
asiantuntemusta ja paatoksentekoa vaativien tehtavien automatisoinnin. Nama kognitiivisia

kykyja edellyttavat tehtavat ovat olleet tdhan asti automaation ulottumattomissa.

Generatiivinen tekoaly voi automatisoida ja tehostaa korkeasti koulutettujen asiantuntijoiden
tyota. Se voi esimerkiksi tuottaa raportteja tai ohjelmistokoodia ja ehdottaa monimutkaisia
paatoksia, kuten luotto- tai vakuutushakemusten tdydentamista tai hyvaksymista. Se kohdentuu

my0s naisvaltaisille aloille, kuten opetukseen ja hoitotyéhon, toisin kuin miesvaltaisen
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teollisuuden robottiautomaatio aiemmin.

Generatiivisen tekoalyn kognitiiviset kyvyt voivat tehostaa jopa tutkimus-, tuotekehitys- ja
innovaatiotoimintaa. Se voi myds toimia mentorina uransa alussa oleville tyontekijoille.

Tapaustutkimuksissa on havaittu, etta tekoalytyokaluja kayttaneet kokemattomat tydntekijat

oppivat ammattinsa taitoja nopeammin kuin ilman tekoéilyéi.1

Sittenkin vain ICT-teknologia muiden joukossa?

Sahko jainternet ovat yleiskdyttoteknologioita (general purpose technology), eli tekniikkaa, jota
voidaan soveltaa useilla eri toimialoilla. My6s generatiivinen tekoaly ylittaa toimialojen rajoja.
Tekoalyn tehokas kaytto vaatii kuitenkin teknologian ammatti- ja jopa tyotehtavédkohtaista
raatalointia, tuotanto- ja johtamisprosessien uudistamista seka tyontekijéiden kouluttamista ja
investointeja ohjelmistojarjestelmiin. N&ilta osin tekoalyn kdyttéonottoon liittyy samankaltaisia

kustannuksia kuin aiempiin yleiskdyttoteknologioihin.

Sahkon leviaminen taloudessa oli hidasta, silld sen hydédyntaminen vaati jakeluinfrastruktuurin
rakentamista ja lukemattomien sdhkolaitteiden keksimista. ICT-teknologioiden osalta fyysisten
investointien tarve on ollut vahaisempi, mutta sen kdyttoonotto yrityksissa on silti ollut hidasta ja
vaatinut merkittavia investointeja muun muassa aineettomaan pddomaan. Aivan vastaavasti

generatiivisen tekoalyn kdyttoénotto on ollut myds hidasta, ja toistaiseksi vain hyvin pieni osa

tyontekijoista kayttaa sita saannollisesti. Myo6s monet haasteet, kuten tietoturva,

tyomarkkinarakenteet ja sdantely ovat samoja kuin aiemmissa teknologissa murroksissa.

Teknologinen vallankumous ei riipu vain teknologiasta
itsestaan

Jotta tekoaly muuttaisi vallankumouksellisesti taloutta, se taytyy ottaa laajasti kdyttoon. Suuret
kielimallit (large language models) eivat yksin riit4, vaan tarvitaan niitd tukevia innovaatioita, seka
kulttuurisia, poliittisia ja taloudellisia tekijoitd mahdollistamaan teknologian levidminen. Muun
muassa tydomarkkinoiden ja tietoturvan sdantelyssa, koulutuksessa tai organisaatioiden ja
yksildiden ty6étavoissa vaaditaan muutoksia. Se, automatisoiko tekoéaly lopulta suuren maaran
tyotehtavia, ja onko se teknologinen vallankumous, ei riipu vain teknologiasta itsestdan vaan sita

ymparoivastd maailmasta.
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