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Ihmiset hoitavat talousasioitaan yha useammin digitaalisesti: maksaminen, sadstaminen,
sijoittaminen, lainojen hakeminen ja taloudellisen tiedon etsiminen tapahtuvat verkossa ja
mobiilisti. Samalla tekoaly, uudet digitaaliset finanssipalvelut sekd aiempaa uskottavammat
huijaukset muuttavat nopeasti kansalaisten toimintaymparistod. Taman tueksi Suomelle on
laadittu ensimmainen digitaalisen talousosaamisen strategiaehdotus. Suomessa hankkeen
paavastuu oli Oikeuspalveluvirastolla, ja se toteutettiin Euroopan komission rahoittaman
teknisen tuen vélineen eli TSI-ohjelman lippulaivahankkeena. Toteuttajakumppanina toimi
OECD. Strategiaehdotus valmisteltiin yhteisty6ssd OECD:n, Suomen Pankin ja talousosaamisen
toimijaverkoston kanssa, joten tyohon yhdistyivat kansallinen asiantuntemus ja kansainvalinen

vertailu. Raportti julkaistiin syyskuussa 2026 rahamuseossa.

@ Lue tekoalyn avulla luotu tiivistelma

® Digitaalisen talousosaamisen kehittaminen on tarkea3, jotta suomalaiset osaavat
kayttaa digitaalisia finanssipalveluita turvallisesti ja tunnistaa riskeja.

®  Tarvitaan yhteisia toimia huijausten estamiseksi ja ihmisten tukemiseksi kdytannon
taloustaidoissa, kuten sijoittamisessa

®  Vuoden 2030 visioksi asetettu suomalaisten digitaalinen talousosaaminen vaatii
laajaa yhteistyota ja erityista tukea haavoittuville ryhmille.
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Mihin digitaalista talousosaamista tarvitaan?

Suomalaisten talousosaaminen on kansainvalisesti hyvalla tasolla, mutta digitalisaatio vaatii sen
paivittamista. Kansalaisen on osattava tunnistaa luotettavat tietoldhteet, arvioida
verkkopalvelujen turvallisuutta, suojata henkilétietojaan ja tehda harkittuja paatoksia tilanteissa,

joissa palvelut ja riskit ovat uudenlaisia.

Raporttia varten kerattiin maarallista ja laadullista tutkimusaineistoa. Vuonna 2025 toteutettiin
yli 2000 aikuiselle suunnattu vaestokysely seka jarjestettiin sidosryhmille tydpajoja. Saadut
tulokset osoittivat suomalaisten vahvuudet ja selkeat kehittdmiskohteet digitaalisessa

talousosaamisessa.

Raportin havainnot konkretisoivat strategian tarpeen. Vaikka suuri osa aikuisista toimii verkossa
varovaisesti, kayttaytyminen vaihtelee ian mukaan: nuoret aikuiset kdyttavat laajasti digitaalisia

tietolahteitd, kun taas ikdantyneet nojaavat harvempiin ja vakiintuneempiin lahteisiin. Lisaksi osa
kansalaisista tarvitsee edelleen tukea digitaalisten finanssipalvelujen kdytt66n, mika korostaa

saavutettavan, selkokielisen ja kdytannonldheisen neuvonnan merkitysta.

Monet osaavat suojata henkil6tietonsa verkossa ja kdyttaa vahvoja salasanoja. Sen sijaan
verkkopalvelujen luotettavuuden tarkistaminen, kuluttajanoikeuksien tunteminen ja
kryptovaroihin liittyva osaaminen vaativat vahvistamista. Kahden viime vuoden aikana noin
kolmannes aikuisista on joutunut verkkohuijauksen tai -petoksen kohteeksi. Kyselyn tulosten
mukaan ldhes puolet huijauksille tai petoksille altistuneista ei ilmoittanut tapauksesta eteenpéin,

mika kertoo siita, ettd myds ilmoittamiskanavia ja luottamusta niihin on tehtava tunnetummiksi.

Yhteinen visio vuodelle 2030

Strategian visio on meille tuttu: tdhtdamme siihen, ettd vuoteen 2030 mennessa suomalaiset ovat
maailman parhaita digitaalisessa talousosaamisessa. Tavoite tarkoittaa kdytannossa sita, etta
kansalaiset osaavat kayttaa digitaalisia finanssipalveluja turvallisesti, tunnistaa riskeja ja

hyodyntaa digitaalista toimintaymparist6a omaa taloudellista hyvinvointiaan tukevalla tavalla.

Strategiassa on nelja tavoitetta

1. Digitaalisen talousosaamisen vahvistaminen

Ensimmainen tavoite on vahvistaa kansalaisten tietoja, taitoja ja toimintakykya digitaalisessa
ymparistossa. Tama tarkoittaa esimerkiksi luotettavien tietoldhteiden tunnistamista, turvallista
verkkokayttaytymista seka digitaalisten finanssipalvelujen kdyton ja kuluttajansuojan

ymmartamista.

Eurojatalous.fi — Suomen Pankin ajankohtaisia artikkeleita taloudesta



2. Huijauksilta ja petoksilta suojautuminen

Toinen tavoite on vahvistaa kansalaisten kykya suojautua huijauksilta ja petoksilta. Pelkka
tietoisuus ei riitd, vaan tarvitaan kdytannon valmiuksia tunnistaa epailyttavat tilanteet, varmistaa

tiedon luotettavuus ja toimia oikein vahingon sattuessa.
3. Pitkan aikavalin taloudellisen hyvinvoinnin tukeminen

Kolmas tavoite liittyy pitkadjanteisen taloudellisen hyvinvoinnin rakentamiseen. Strategia korostaa
vastuullisuutta luotonkaytdssa, sijoittamisen perusperiaatteiden ymmartamista seka digitaalisten
finanssipalvelujen turvallista kayttoa. Erityistd huomiota tarvitaan pikaluottoihin, sijoittamiseen ja

kryptovaroihin liittyvien riskien ymmartamiseen.
4. Yhteistyon ja vaikuttavuuden vahvistaminen

Neljas tavoite on vahvistaa toimijoiden valista yhteisty6ta ja vaikuttavuuden arviointia. Suomessa
talousosaamista edistetdan jo laajassa verkostossa, mutta tiedonvaihtoa, yhteisid hankkeita ja

tutkimuksen hyddyntamista voidaan edelleen vahvistaa.

Jokaisella toimijalla on tarkea rooli

Strategian onnistuminen ja tavoitteiden saavuttaminen edellyttida viranomaisten, finanssialan,
jarjestdjen, tutkijoiden, oppilaitosten ja muiden talousosaamisen edistdjien avointa yhteistyota.
Erityistd huomiota tulee suunnata ryhmiin, jotka tarvitsevat eniten tukea: nuoriin aikuisiin,

senioreihin, pienituloisiin, vdahemman koulutettuihin sekd maahanmuuttajiin.

Suomeen on jo luotu vahva pohja pitkdjanteiselle talousosaamisen kehittamiselle. Julkaistu
raportti vie kansallista talousosaamisen strategiaa eteenpain. Yhdessa voimme vahvistaa
suomalaisten taloudellista hyvinvointia ja rakentaa Suomesta digitaalisen talousosaamisen

mallimaan.
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