Uudet keinot tarpeen
kulutusluottojen hillitsemiseksi

@ Neuvonantaja ’ Neuvonantaja

Kotitalouksille myonnetéén entistd enemman kulutusluottoja, ja arviolta noin joka

neljannelld suomalaisella oli jokin kulutusluotto vuonna 2019 (Finanssiala). Vuoden
2018 lopussa kotitalouksien kulutusluottokanta oli arviolta 21,7 mrd. euroa, ja kanta on
kasvanut kahden viime vuoden aikana 3,5 mrd. euroa. Kaiken kaikkiaan kulutusluottojen
osuus suomalaisten kotitalouksien yhteenlasketusta lainavelasta on tilla hetkella 14 %.
Kulutusluottojen aiheuttamat velkaongelmat ovat kasvussa, samalla kun korkeakorkoisia

kulutusluottoja mainostetaan aggressiivisesti.

Luottolaitosten myontamat vakuudettomat
kulutusluotot ovat kasvaneet ennatysvauhdilla

Luottolaitosten myontamien kulutusluottojen kanta on kasvanut viime vuosina nopeasti.
Erityisesti muut vakuudettomat kulutusluotot kuin tili- ja korttiluotot ovat kasvaneet
ennatysvauhdilla. Suomen Pankin arvion mukaan yksi keskeinen tekija luottolaitosten
myOntamien vakuudettomien kulutusluottojen kasvussa on autokaupan hyvi kehitys
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viime vuosina™. Vertailukohtana voidaan kéytti luottolaitossektorin ulkopuolella

toimivia ajoneuvorahoittajia™®, joiden lainasaamiset kasvoivat yli 20 % vuonna 2017.

Luottolaitosten myontdmien vakuudettomien kulutusluottojen kannan voimakkaasta
kasvusta huolimatta niiden kulutusluotoista kirjaamat luottotappiot ovat pysyneet
kokonaistasolla maltillisina. Luottolaitosten liiketoimintamallit eroavat kuitenkin
toisistaan, ja erot nikyvit selkedsti myonnettyjen vakuudettomien kulutusluottojen
koroissa seké luottotappioissa. Osa luottolaitoksista on erikoistunut tarjoamaan
paasdantoisesti korkeakorkoisia vakuudettomia kulutusluottoja. Ndiden toimijoiden
my6ntimien kulutusluottojen’® kannan vuosikasvuvauhti oli yli 50 % maaliskuussa
2019, ja kannan vuosikorko yli 15 %. Téssa luottolaitosten ryhméssid myos luottotappiot
suhteessa lainakantaan ovat moninkertaiset liilkepankkeihin verrattuna. Suomen Pankin
luottolaitostilastojen perusteella vaikuttaa siltd, ettd naiden luottolaitosten asiakkaiksi
padtyy enemman henkil6iti, joiden maksukyky on heikompi kuin esimerkiksi
liikepankkien asiakkailla.

Kuvio 1

Kotitalouksien kulutusluottokanta arviolta jo ldhes
22 mrd. euroa

1. === Vertaislainaus

2. Ulkomaiset digipankit
3. === Pikaluottoyritykset
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Léhteet: Suomen Pankki, Tilastokeskus, Ruotsin keskuspankki, tilinpaatokset
valtiovarainministerio ja kulutusluottojen myontdjien julkiset tiedot.
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1. Suomen Pankin rahalaitostilastoissa vakuudettomiin kulutusluottoihin lasketaan my6s kulutusluotot, joissa
lainan vakuutena on mm. ajoneuvo. Vakuuksiksi hyviksytddn ainoastaan ne vakuudet, jotka hyvaksytaan
luottolaitosten ja sijoituspalveluyritysten vakavaraisuusvaatimuksista annetussa Euroopan parlamentin ja
neuvoston asetuksessa. Téllaisiin vakuuksiin kuuluu mm. kiinteisto.

2. Siséltaa Eteld-Suomen aluehallintovirastolle rekisterdityneet ajoneuvorahoittamiseen keskittyneet yritykset.
3. PL tili- ja korttiluotot.
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Kasvava osa kulutusluotoista myonnetaan
luottolaitossektorin ulkopuolelta tai ulkomailta

Muut kuin Suomessa toimivat luottolaitokset myontavit yha suuremman osan

kulutusluotoista. Niiden toimijoiden™ osuus kulutusluottokannasta on kasvanut
muutamassa vuodessa jo noin 27 prosenttiin. Muutos kertoo uusien toimijoiden
kasvavasta merkityksesta kulutusluottomarkkinoilla. Erityisen nopeasti
markkinaosuuttaan ovat kasvattaneet digitaalisia jakelukanaviaan aktiivisesti
hy6dyntivit ulkomaiset digipankit'® ja pikalainayhtiGt. My6s vertaislainaajien
valittdmien lainojen maarat ovat kasvaneet voimakkaasti, vaikka niiden osuus
kokonaisluottokannasta on vield hyvin pieni.

Viime vuosina erityisesti norjalaiset ja ruotsalaiset digipankit ovat alkaneet tarjota
kulutusluottoja suomalaisille kotitalouksille. Kahden viime vuoden aikana niiden
suomalaisille kotitalouksille myontdmien kulutusluottojen kanta on kasvanut yli 200 %
jaoli 2 mrd. euroa vuoden 2018 lopussa. Pddosin nama digipankit tarjoavat
korkeakorkoisia vakuudettomia kulutusluottoja. Vuoden 2018 viimeiselld neljinneksella
ndiden kulutusluottojen kanta kasvoi kuitenkin vain vahan, koska digipankit myivit
paljon hoitamattomia lainoja pois taseistaan perintdyhtiville. Muutamien tallaisten
toimijoiden liiketoimintamallin tarkastelu osoittaakin, ettd ongelmaluottoja syntyy
paljon ja niitd myydaan pois taseesta esimerkiksi perintayhtioille.

Pikalainatoiminta on kannattavaa

Suomen Pankin laskelmien mukaan kotitalouksilla oli pikaluottoyritysten myontamia
kulutusluottoja 660 milj. euron edestd vuoden 2017 lopussa. Pikaluottoyritysten
lainasaamiset kasvoivat yli 50 % vuoden 2017 aikana. Yritykset ovat myds kannattavia,
silld Eteld-Suomen aluehallintoviraston listalla olevien pikaluottoyritysten liikevoitto oli
keskimairin 3,5 milj. euroa ja liikevoittoprosentti 35 % vuonna 2017. My0s
joukkorahoitusalustojen kautta vélitetyt vertaislainat ovat lisdédntyneet. Vuoden 2018
aikana kuluttajille vélitettiin vertaislainoja 150 milj. euron edesti ja niiden méaara
lisdantyi 40 %.

Kulutusluotot voivat ajaa kotitalouksia
talousahdinkoon

Kulutusluottomarkkinoiden uudet toimijat ja toimintamallit ovat lisdnneet lainojen
tarjontaa entisti laajemmalle asiakaskunnalle. Samalle ihmiselle voidaan my6s myontéa
useita lainoja. Osa kulutusluottojen tarjoajista markkinoi lainoja aggressiivisesti.

Takuusiition takaamaa'® jirjestelylainaa vuosina 2013—2018 hakeneilla
kulutusluottovelallisilla oli erilaisia velkoja keskimaarin 17 kappaletta. Takuusaation
takausta hakeneista suurin osa on tyossiakayvid vuokralla asuvia ihmisid. Myos

4. Luottolaitosten lisdksi kulutusluottoja myontavit ajoneuvorahoitukseen erikoistuneet toimijat, pikaluotottajat,
vertaislainaajat seké ulkomaiset digipankit.

5. Ulkomaiset digipankit ovat norjalaisia ja ruotsalaisia rajan yli lainaavia luottolaitoksia, joilla ei ole kiinteda
toimipistettd Suomessa.

6. Ks. https://www.takuusaatio.fi/palvelumme/takuusaation-takaus
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elikeldisten velkaongelmat nikyvit Takuusaatiolta takausta hakeneiden maarassa.

Finanssialan keskusliiton tutkimukseen'” haastatelluista keskiméariistd enemmén
pikaluottoja nostivat 18—24-vuotiaat ja 45—64-vuotiaat. Tutkimuksen mukaan
pikaluottoa nostaneilla oli my6s keskiméaaraista enemman muita kulutusluottoja.
Tilastokeskuksen varallisuustilaston mukaan nettovarallisuudeltaan kaikista
viahévaraisimmista kotitalouksista yli 9o prosentilla on muuta velkaa kuin asuntovelkaa.

Muuhun velkaan kuuluvat kulutusluotot™®!

Suomen Asiakastiedon mukaan maksuhéiriomerkinta oli 383 500 henkil6lla maaliskuun
2019 lopussa, mikd on enemman kuin koskaan aikaisemmin. Maksuhairictilastojen
mukaan kulutusluotot ovat yleinen syy maksuhéiriomerkintdan. Nuorten aikuisten

[10]

maksuhairiomerkinnoista tehdyn tutkimuksen'*' mukaan ty6ttomyys on yksi

maksuhdiriomerkinnén syntyyn vaikuttavista tekijoistd. Tutkimuksessa tehtyyn kyselyyn
vastanneista tyottomista nuorista aikuisista puolella oli maksuhéirioita. Tutkimuksessa
selvitettiin myos koulutustason yhteytta maksuhairiomerkintdan. Kyselyyn vastanneista
henkil6ista eniten maksuhdiriomerkintdja oli henkil6illd, joiden koulutustaso oli
peruskoulu. Tutkimuksen mukaan maksuhéiiriomerkinnin saaneiden henkiléiden tulot
olivat pienet ja ne koostuivat toimeentulo-, asumis- tai opintotuesta. Taloudellisen
ahdingon negatiivisesta vaikutuksesta rationaaliseen pddtoksentekoon ja talousahdingon

pitkittymiseen on olemassa my6s akateemista nayttoa. ™!

Vuonna 2018 ulosoton perintdtoimien kohteena oli 519 000 henkil6d, miké on 3,5 %

[13]

enemmin kuin vuonna 2017'?. Velkomustuomioista tehdyn tutkimuksen™ mukaan

kulutusluotot ovat usein syyna velkomustuomion saamiseen. Kulutusluottoihin liittyvien
velkomustuomioiden euroméérit kasvoivat huomattavasti vuosien 2013—2016 aikana.
Vuosina 2014—2016 pankki oli alkuperdisvelkojana 3,4 prosentissa velkomustuomioista
ja muut luotonantoyritykset, kuten pikaluottoyritykset, olivat alkuperaisvelkojina 35,8
prosentissa velkomustuomioista.

Velkaongelmien ehkaisyyn tarvitaan lisaa keinoj

Vakaviin velkaongelmiin joutuneelle voidaan myontia karijaoikeudessa velkajérjestely.

i[14]

Velkajarjestelyd hakeneiden maéra suhteessa maksuhéiriGisiin on pieni*'*, mutta

7. Ks. http://www.finanssiala.fi/materiaalit/SLM%202019_ Tutkimusraportti.pdf

8. Muuhun velkaan kuuluvat kulutusluottojen lisdksi mm. opintolainat.

9. Ks.https://www.stat.fi/til/vtutk/2016 /vtutk_2016_2018-06-05_kat_oo05_fi.html .

10. Minna Alhonen: Nuorten aikuisten maksuhairiomerkinté: syyt ja seuraukset. Luettavissa osoitteessa:
https://www.theseus.fi/handle/10024/146192

11. Ks. esim. Haushofer — Fehr (2014): On the psychology of poverty, Science, 344, 6186, 862—867 ja Adamkovic —
Martoncik (2017): A review of Consequences of Poverty on Economic Decision-Making: A Hypotesized Model of a
Cognitive Mechanism, Fronties in Psychology, 8, 1784.

12. Ks. https://findikaattori.fi/fi/35.

13. Karoliina Majamaa — Laura Sarasoja — Kati Rantala: Viime vuosien muutokset vakavissa velkaongelmissa.
Analyysi velkomustuomioista. Luettavissa osoitteessa http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/135270/
YP1706_Majamaaym.pdf?sequence=3&isAllowed=y.

14. Velkajarjestelyyn voi olla vaikea paésti, koska velkajarjestelylaissa on mainittu erilaisia esteité, joiden vuoksi

siihen ei paise. Tilastokeskuksen tietojen mukaan vuoden 2018 aikana kar#jaoikeuksiin jatettiin 4533
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velkajarjestelyyn hakeneiden maarat ovat kuitenkin kasvussa. Vuonna 2018
yksityishenkil6iden velkajarjestelyhakemusten mééra kasvoi 7,6 % edellisvuoteen

verrattuna.

Takuusditio voi taata velalliselle jarjestelylainan, jos velkojen yhteismééra on alle 34 000
euroa. Kasvaneiden velkamaarien vuoksi Takuusdation takaama jarjestelylaina on

mahdollinen yhi harvemmalle™™. Osa kunnista myontia myos sosiaalista luottoa.
Luototuksen tarkoituksena on ehkaista taloudellista syrjaytymista ja ylivelkaantumista.
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen tilastojen mukaan vuonna 2016 sosiaalisen luoton

myOntamisen syynd olivat useimmiten kulutusluotto- ja ulosottovelat!™®.

Pikaluottomarkkinoiden lainanantoa on pyritty hillitsem&én vuonna 2013 voimaan
tulleella alle 2 000 euron lainoille asetetulla korkokatolla. Korkokattoa on kuitenkin
kierretty mm. myontamalld suurempia lainoja ja limiitteja. Kulutusluottojen kasvun
hillitsemiseksi oikeusministeriossi kdynnistettiin huhtikuussa 2018 valmistelu
kuluttajaluottoihin liittyvan lainsdadannon uudistamiseksi. Uudistuksen pédasiallisena
tavoitteena on vihentdd korkeakorkoisten kulutusluottojen aiheuttamia velkaongelmia.
Syyskuussa 2019 voimaan tuleva korkokatto (20 %) koskee suurinta osaa
kulutusluottoja. Taman liséksi rajataan oikeutta peria kuluttajalta muita lainaan liittyvia
kustannuksia.

Oikeusministerion teettima selvitys positiivisesta luottorekisteristad valmistui syksylla
2018. Selvityksessa ehdotettiin, ettd Suomeen perustettaisiin keskitetty
luottotietorekisteri. Luottolaitossektorin ulkopuolelta myonnettyjen kulutusluottojen
merkitystd kokonaisvelkaantumisessa tulisi voida arvioida tarkemmin. Kaikki
kotitalouksien luotot kattava luottorekisteri antaisi paremman kuvan
kokonaisvelkaantumisesta, tehostaisi riskien hinnoittelua sekd mahdollistaisi oman

talouden paremman hallinnan.

Jatkossa Suomen Pankki keraa tilastoja luottolaitosten ulkopuolisen rahoituksen
vilityksestd. Laajennetun tiedonkeruun piiriin tulevat esimerkiksi luottolaitosten
rahoitusyhtiot ja kulutusluottoja tarjoavat yhtiot.

On syyti pohtia, miten kulutusluottojen myontdmisen valvontaa ja sddntelya voitaisiin
kehittda. Kehittdimismahdollisuuksia arvioi myos valtiovarainministerion syksylld 2018
asettama tyoryhma, jonka tehtdviani on ehdottaa uusia keinoja kotitalouksien
velkaantumisen hillitsemiseksi.

Avainsanat

kulutusluotot, maksuhiiriot, velkaantuminen, kotitaloudet, luottolaitokset

yksityishenkil6iden velkajarjestelyhakemusta.
15. Ks. https://www.takuusaatio.fi/takuusaation-neuvonta-ennatysruuhkainen-velallisten-ahdinko-syvenee

16. Ks. http://www.julkari.fi/bitstream/handle/10024/135278/Tr31_17.pdf?sequence=1&isAllowed=y.
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