ANALYYSI

Pandemia ja
sadntelyuudistukset
muokkaavat
kulutusluottomarkkinaa

Neuvonantaja Neuvonantaja

Kulutusluottokannan kasvu hidastui voimakkaasti koronapandemian alussa, mutta elpyi
hieman loppuvuonna 2021. Ulkomailta myonnettyjen kulutusluottojen nopea kasvu
pysiahtyi ja pikaluottoyritysten myontdmien lainojen maara on vahentynyt.
Kulutusluottojen luottoriskit ovat kasvaneet pandemian aikana. Pandemian ohella
kulutusluottomarkkinaa on voinut muokata my6s tiukentunut sasintely. Kotitalouksien
kulutustottumusten ja kulutusluottomarkkinan muutokset lisaavit tarvetta seurata
kotitalouksien velkaantumisen kehitystéd tarkemmin.
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Suomen Pankin nakemysta.

Kulutusluottomarkkinaan muutospaineita usealta
suunnalta

Digitalisaatio ja liiketoimintamallien kehitys ovat muokanneet kotimaista
kulutusluottomarkkinaa voimakkaasti viimeisen vuosikymmenen aikana.
Kulutusluottovalikoiman kirjo on lisdantynyt, luotonantajien maara on kasvanut ja
lainoja voi hakea téysin digitaalisesti. Lisaksi kuluttajat ovat myos tottuneet arjessaan
kiyttimé&in digitaalisia rahoituspalveluita ja ovat entistd valmiimpia rahoittamaan
kulutustaan luotoilla. Kiristynyt kilpailu asiakkaista on lisdnnyt kulutusluottojen

tarjontaa myos asiakassegmentteihin ', joille pankit ovat olleet perinteisesti haluttomia
myontdméain lainaa.

Kulutusluottomarkkinan murroksesta johtuen kulutusluottojen kanta on ollut

voimakkaassa kasvussa etenkin pandemiaa edeltéivini vuosina . Samalla suomalaisten
kotitalouksien velan rakenne on muuttunut, kun asuntolainojen ohella myos
kotitalouksien muiden luottojen méaéra on kasvanut. Vuoden 2021 syyskuussa toteutetun
Finanssialan (FA) kyselytutkimuksen mukaan reilu neljannes suomalaisista ilmoitti

ottaneensa jonkinlaista kulutusluottoa.'

Viime vuosina kulutusluottomarkkinaa ovat muokanneet myos pandemian aikaiset
muutokset kulutusluottojen kysyntian ja kulutusluottomarkkinan kiristynyt sééntely.
Tassa artikkelissa kuvataan kotimaisen kulutusluottomarkkinan kehitystd kahden viime
vuoden aikana erityisesti pandemian ja korkokattosaantelyn nakokulmista.

Kulutusluottojen kasvuvauhti hidastui ja
takaisinmaksuaika piteni pandemian aikana

Kulutusluottokannan kasvu hidastui voimakkaasti koronapandemian aikana. Erilaiset
pandemian torjumiseksi asetetut rajoitteet vihensivit pandemian akuutissa vaiheessa
voimakkaasti kotitalouksien kulutusta ja lisdsivit saastamista. Kulutusluottokanta jopa
hieman supistui pandemian ensimmaéisen vuoden aikana. Maaliskuussa 2020
kulutusluottokanta kasvoi viela ldhes 8 % vuosikasvuvauhdilla.

Pandemian vastaisten rajoitusten vihentyminen ja talouskasvun elpyminen vuoden 2021
aikana vahvisti kuluttajien luottamusta ja lisasi kulutusta. Loppuvuoden 2021 aikana
kulutusluottokanta kddntyi taas kasvuun ja vuosikasvuvauhti oli 3 % joulukuussa 2021.

1. Asiakkaille, joilla on keskimaaraista korkeampi luottoriski.

2. Ks. ladhemmin Aaltonen, M. ja Koskinen, K. (2019) "Uudet keinot tarpeen kulutusluottojen hillitsemiseksi” Euro
& talous 2/2019 Rahoitusvakaus.

3. My0s keskimadrainen pankista otetun kulutusluoton mééra on jatkanut kasvua. Asiakkaiden, joilla on yli 10
000 euroa kulutusluottoa, osuus on noussut FA:n kyselytutkimukseen osallistuneista vastaajista n. 27 (2014)
prosentista 40 prosenttiin (2021). My6s osuus asiakkaista, joilla on useampia kuin yksi kulutusluotto on ollut

kyselytutkimuksen mukaan kasvussa.
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Vuoden 2021 lopussa kotitalouksien kulutusluottokanta oli 24,2 mrd. euroa (kuvio 1).
Kaiken kaikkiaan kulutusluottojen osuus suomalaisten kotitalouksien yhteenlasketusta

lainavelasta™ oli 14 %.
Kuvio 1.

Kotitalouksien kulutusluottokannan kasvu on
hidastunut pandemian aikana

1. mmm Luottolaitokset

2. Muut rahoituslaitokset (mm. ajoneuvorahoittajat)

3. Ulkomaiset digipankit (rajan yli lainaavaat luottolaitokset)
4. Pikaluottoyritykset
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Léahteet: Suomen Pankki, Tilastokeskus, Ruotsin keskuspankki,
valtiovarainministerio, tilinpddtokset ja kulutusluottojen myontéjien
julkiset tiedot.
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Pandemiaa edeltdvini vuosina kulutusluottokantaa ovat kasvattaneet erityisesti
Suomessa toimivien luottolaitosten ja ulkomaisten digipankkien myontamat
vakuudettomat kulutusluotot. Arviolta ldhes puolet kaikista kotitalouksien
kulutusluotoista oli vakuudettomia (pl. ajoneuvolainat) vuoden 2021 lopussa. Suomessa
toimivien luottolaitosten myontamien vakuudettomien kulutusluottojen kasvu on
jatkunut my0s pandemian aikana, vaikka my0s niiden kasvu on hidastunut selvisti
pandemiaa edeltivista vuosista (kuvio 2). Sen sijaan vakuudellisten kulutusluottojen
maara on supistunut entisestian pandemian aikana. Pandemian vaikutukset ovat
nikyneet selvimmin tili- ja korttiluottokannassa, joka supistui voimakkaasti vuoden
2020 aikana pandemian vastaisten toimien ollessa tiukimmillaan. Viime kuukausina
kotitalouksien kulutuksen kasvu on lisannyt korttiluottojen kayttoa.

4. Tilastokeskuksen rahoitustilinpidon mukaan kotitalouksien lainavelka oli 167,7 mrd. euroa syyskuun 2021

lopussa.
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Kuvio 2.

Pandemian aikaisten rajoitusten vaikutukset ndkyvét selvimmin
tili- ja korttiluotoissa

1. === Vakuudellinen 2. Vakuudeton*
3. Tili- ja korttiluotot
Pandemia_
turbulenssi Osittainen korkokatto
Korkokatto 10% ja
% 20% suoramarkkinointikielto
20 — I
15 " .
|
10
2
5 DA " I
N PVNIRWY ‘,v/' '\ U] 4
\'h A e fl

N T
Ll

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 201;) 5020 2021 2022

-10

* Suomen Pankin rahalaitostilastoissa ajoneuvoa ei hyvaksytd lainan
vakuudeksi.
Léhde: Suomen Pankki.
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Uusien vakuudettomien kulutusluottojen keskimadridinen takaisinmaksuaika on
pidentynyt vuoden 2019 jélkeen. Joulukuussa 2021 luottolaitosten myontamien
vakuudettomien kulutusluottojen™ keskiméariinen takaisinmaksuaika oli 5 vuotta ja 4
kuukautta. Uusien vakuudettomien ajoneuvolainojen keskimaardinen takaisinmaksuaika
oli hieman yli 5 vuotta ja muiden vakuudettomien kulutusluottojen takaisinmaksuaika
oli 5 vuotta ja 6 kuukautta (kuvio 3).

5. PL. tili- ja korttiluotot ja kulutusluotot, joilla ei ole erdpaivaa.
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Kuvio 3.

Vakuudettomien kulutusluottojen keskiméardinen
takaisinmaksuaika pidentyi pandemian alussa

1. e Vakuudettomat kulutusluotot yhteensa

2. Vakuudettomat ajoneuvolainat
3. Muut vakuudettomat kulutusluotot kuin ajoneuvolainat
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* P1. tili- ja korttiluotot ja luotot, joilla ei ole erdpdivaa.
Lédhde: Suomen Pankki.
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Kulutusluottomarkkinaan vaikuttanut pandemian

ohella myos korkokattosaantely

Kulutusluottojen kasvuvauhtiin on saattanut vaikuttaa pandemian lisdksi myos
muutokset kulutusluottoja koskevassa lainsddddnnossa. Pysyva kuluttajaluottojen 20
prosentin korkokatto tuli voimaan syyskuussa 2019 ja heindkuusta 2020 eteenpiin

korkokattoa kiristettiin viliaikaisesti tietyille kulutusluotoille 10 prosenttiin *!. Nilla
toimilla on pyritty hillitsemé&én kulutusluottoihin liittyvien lieveilmididen, kuten
ylivelkaantumisen ja maksuhéirioiden kasvua Suomessa.

Lakimuutosten vaikutusta kulutusluottomarkkinaan on kuitenkin vaikea arvioida, silla
pandemia on vaikuttanut markkinaan samaan aikaan voimakkaasti. Tarkempi
vaikutusarviointi vaatisi myos lainakohtaista tietokantaa ja mahdollisesti tietoa myos
hylatyista lainahakemuksista, silld lainsdadantomuutoksilla on pyritty vaikuttamaan
kaikista korkeakorkoisimpiin ja riskillisimpiin luottoihin. Vaikutusten todentaminen

lainakannan tai uusien luottojen keskikoroista on siten vaikeaa.”?

Viliaikainen kymmenen prosentin korkokatto paittyi syyskuussa 2021. Samalla paéattyi

6. Alun alkaen viliaikainen korkokaton voimassaolo oli méiéra pasttyd 31.12.2020, mutta lain voimassaoloa
paitettiin jatkaa 30.9.2021 asti. https://www.eduskunta.fi/FI/vaski/HallituksenEsitys/Sivut/
HE_234+2020.aspx.

7. Kulutusluottomarkkinatoimijat ovat itse julkisissa raporteissaan (tilinpaatokset ja osavuosikatsaukset)

maininneet viliaikaisen korkokaton vaikuttaneen luotonannon volyymeihin Suomessa.
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my0s kulutusluottojen viliaikainen suoramarkkinointikielto. Vuoden 2021 viimeisen
neljanneksen aikana suomalaiset kotitaloudet nostivat Suomessa toimivista
luottolaitoksista vakuudettomia kulutusluottoja 960 milj. euron edestd, mika on 5,0 %
enemman kuin edellisen neljanneksen aikana ja enemmin kuin koskaan aikaisemmin

neljanneksen aikana.

Hieman yli neljannes uusista vakuudettomista kulutusluotoista myonnettiin vuoden
2021 viimeiselld neljannekselld korkeampikorkoisiin kulutusluottoihin erikoistuneista
luottolaitoksista. Viimeisen kahden vuoden aikana naiden toimijoiden osuus uusista
vakuudettomien kulutusluottojen nostoista on vaihdellut 20-30 % vililla 8!,
Korkeampikorkoisiin kulutusluottoihin erikoistuneiden luottolaitosten myontamien
kulutusluottojen kannan (1,3 mrd. euroa) vuosikasvuvauhti on selvisti keskimaaraista
nopeampaa, ollen 20,3 % joulukuussa 2021. Ennen koronapandemiaa kannan
vuosikasvuvauhti oli jopa yli 60 %, joten vauhti on hidastunut selvasti pandemian

aikana, mutta on edelleen nopeaa.

Luottolaitosten myontdmien uusien kulutusluottojen keskikorot ovat olleet
laskusuuntaiset pandemian aikana, mutta nousivat hieman vuoden 2021 viimeisella
neljannekselld (Kuvio 4). Vakuudettomien kulutusluottojen keskikorko (6,7%) nousi
lokakuussa valiaikaisen kuluttajaluottojen korkokaton paattymisen jilkeen
korkeammalle tasolle kuin ennen véliaikaisen korkokaton alkamista, jolloin keskikorko
oli 6,2 % kesdkuussa 2020. Lokakuussa 2021 vakuudettomien ajoneuvolainojen
keskikorko (3,39 %) pysyi lahes muuttumattomana, mutta muiden vakuudettomien
kulutusluottojen keskikorko nousi 0,55 prosenttiyksikkoa syyskuusta ja oli 8,34 %.

8. Maaliskuusta 2021 eteenpiin luottolaitosten myontdmat vakuudettomat kulutusluotot on pystynyt jakamaan
ajoneuvolainoihin ja muihin vakuudettomiin kulutusluottoihin. Vuoden 2021 viimeisella neljannekselld muiden
vakuudettomien kulutusluottojen nostoista 37 % oli korkeampikorkoisiin kulutusluottoihin erikoistuneiden
luottolaitosten myontdmia. Muiden vakuudettomien kulutusluottojen kannasta ndiden toimijoiden osuus oli 26 %

joulukuussa 2021.
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Kuvio 4.

Vakuudettomien kulutusluottojen korko nousi
loppuvuodesta 2021

1. Muut vakuudettomat kulutusluotot (vasen asteikko)

2. Vakuudettomat ajoneuvolainat™* (vasen asteikko)

3. HEE Vakuudettomat kulutusluotot (vasen asteikko)

4. Vakuudettomat kulutusluotot, korko (oikea asteikko)

5. e=== Vakuudettomat ajoneuvolainat**, korko (oikea asteikko)
6. === Muut vakuudettomat kulutusluotot, korko (oikea asteikko)

Milj. euroa %
350 3 10,5
)
300 T 9,0
D
250 4 7,5
200 % 6,0
150 4,5
100 3,0
50 1,5

2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

* Pl. tili- ja korttiluotot.
** Suomen Pankin rahalaitostilastoissa ajoneuvoa ei hyvaksytd vakuudeksi.
Léhde: Suomen Pankki.
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Lokakuussa 2021 korkeakorkoisia kulutusluottoja tarjoavat luottolaitokset myonsivéit

poikkeuksellisen suuren osuuden™ vakuudettomista kulutusluotoista, miki nosti
keskikorkoa. Marras-joulukuussa 2021 naiden toimijoiden myontamien kulutusluottojen
osuus uusista nostoista oli lokakuuta pienempi ja uusien vakuudettomien
kulutusluottojen keskikorko laski ja oli joulukuussa 6,3 %. Korkeakorkoisiin
kulutusluottoihin erikoistuneiden luottolaitosten myontamien uusien kulutusluottojen
keskikorko kuitenkin nousi lokakuusta ja oli lahes 12 % joulukuussa 2021.
Vakuudettomien kulutusluottojen koroissa on suuria eroja luottolaitosten valilla.

[10]

Joulukuussa 2021 luottolaitosten vilinen korkoero"® oli ennétyksellisen levea (7,2

prosenttiyksikkod) (kuvio 5).

9.30 %.

10. Kattaa 90 % rahalaitoksista, jotka sijoittuvat 5:nnen ja 95:nnen prosenttipisteen véliin.
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Kuvio 5.

Vakuudettomien kulutusluottojen koroissa on huomattavia eroja
luottolaitosten valilla

1. Uusien vakuudettomien kulutusluottojen keskikorko
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* Luottamuksellisuussyistd kuviossa ei esitetd ddriarvoja (minimid ja maksimia).
* Prosenttipiste kuvastaa, kuinka suuri osa luottolaitosten tarjoamista koroista
asettuu tietyn korkorajan alapuolelle.

Ylakvartiili = 75. prosenttipiste, alakvartiili = 25. prosenttipiste.

* Kattaa 90 % rahalaitoksista, jotka sijoittuvat 5:nnen ja 95:nnen
prosenttipisteen valiin.

* pl. tili- ja korttiluotot.

Léhde: Suomen Pankki.
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Korkeampikorkoisiin kulutusluottoihin erikoistuneiden toimijoiden korkeampaa
keskikorkoa selittdaa todennikoisesti keskimaariista korkeampi luottoriski. Suomen

il perusteella vaikuttaa siltd, ettd ndiden luottolaitosten asiakkaiksi

Pankin tilastojen
paityy enemmain henkil6itd, joiden maksukyky on heikompi kuin esimerkiksi
liikepankkien asiakkailla. Tdssa luottolaitosten ryhméssd myos luottotappiot suhteessa

lainakantaan ovat moninkertaiset lilkepankkeihin verrattuna.

Joulukuun 2021 lopussa kotitalouksilla oli Suomessa toimivien luottolaitosten

myontimii tili- ja korttiluottoja 4,4 mrd. euron edesti 2! Tili- ja korttiluotoista
valmiusluottolimiitteja ja tililuottoja oli 25 %, korotonta maksuaikaluottoa 13 % ja
pidennettyja luottokorttiluottoja 62 %. Valmiusluottolimiittien ja tililuottojen keskikorko
oli 4,5 % ja pidennettyjen luottokorttiluottojen 9,3 %. Myos korttiluottojen koroissa on

eroja luottolaitosten valilla. Joulukuussa luottolaitosten vilinen korkoero™! oli 3,3
prosenttiyksikkoa. (kuvio 6).

11. Tahén viittaa mm. kyseisten toimijoiden jarjestimattomien lainojen ja luottotappioiden méaari, korkea korko ja
vakuudettomien luottojen osuus lainakannasta.

12. Tili- ja korttiluotoista valmiusluottolimiitteji ja tililuottoja oli 1,1 mrd. euroa, korotonta maksuaikaluottoa 590
milj. euroa ja pidennettyja luottokorttiluottoja 2,7 mrd euroa.

13. Kattaa 80 % rahalaitoksista, jotka sijoittuvat 10:nnen ja 9o:nnen prosenttipisteen viliin.
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Kuvio 6.

Luottokorttiluottojen keskikoroissa on eroja luottolaitosten valilla

1. Keskikorko
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* Luottamuksellisuussyistd kuviossa ei esitetd ddriarvoja (minimid ja maksimia).
* Prosenttipiste kuvastaa, kuinka suuri osa luottolaitosten tarjoamista koroista
asettuu tietyn korkorajan alapuolelle.

Ylakvartiili = 75. prosenttipiste, alakvartiili = 25. prosenttipiste.

* Kattaa 80 % rahalaitoksista, jotka sijoittuvat 10:nnen ja 90:nnen
prosenttipisteen valiin.

Léhde: Suomen Pankki.

8.3.2022
eurojatalous.fi

Ulkomailta myonnettyjen kulutusluottojen nopea
kasvu pysadhtyi koronapandemian aikana

Suomessa toimivat luottolaitokset ovat edelleen merkittavin kulutusluottoja myontava
sektori, silld 1dhes 70 % kaikista kotitalouksille myonnetyista kulutusluotoista on

myo6nnetty luottolaitoksista "4, Luottolaitosten rooli korostuu etenkin tili- ja
korttiluotoissa ja vakuudellisissa kertaluotoissa. Naissa lainasegmenteissa niiden
markkinaosuus on hyvin merkittdva. Samalla Suomessa toimivat luottolaitokset ovat
kuitenkin lisanneet selvisti vakuudettomien luottojen mairaa taseissaan. Joulukuun
2021 lopussa luottolaitosten kotitalouksille myontamien kulutusluottojen kanta oli 16,8

mrd. euroa !, josta vakuudettomien lainojen osuus oli 41 % "®!. Vastaava osuus oli 26 %

vuonna 2014.

Ennen koronapandemiaa nopeasti markkinaosuuttaan kasvattaneiden ulkomaisten
digipankkien suomalaisille kotitalouksille myontamien kulutusluottojen kanta on
supistunut maaliskuun 2020 jilkeen ja oli 2,6 mrd. euroa joulukuun 2021 lopussa.
Padosin nama digipankit tarjoavat korkeakorkoisia vakuudettomia kulutusluottoja ja
verkkokauppaan liittyvid maksupalveluita. Suomen Pankin arvion mukaan vuoden 2021
lopussa ulkomaisten kulutusluottoja rajan yli myontdmien toimijoiden markkinaosuus

oli vakuudettomien kulutusluottojen markkinoilla yli 20 % (Kuvio 7).

14. Todellisuudessa luottolaitosten osuus on tatd hieman suurempi, silld osa pankkikonserneihin kuuluvista
luottolaitosten rahoitusyhtitista kirjataan tilastoissa luottolaitossektorin ulkopuolelle.
15. Vuonna 2019 kanta oli 16,4 mrd. EUR.

16. Siséltda ajoneuvolainat historiallisen vertailtavuuden vuoksi ja pl. tili- ja korttiluotot.
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Kuvio 7.

Kotitalouksien vakuudettomat kulutusluotot
(pl. ajoneuvolainat) toimijoittain

1. mmm Luottolaitokset vakuudettomat kulutusluotot pl. tili- ja korttiluotot

2. Luottolaitokset vakuudettomat tili- ja korttiluotot
3. I Ulkomaiset digipankit (rajan yli lainaavaat luottolaitokset)
4. Muut rahoituslaitokset ml. kulutusluotto- ja pienlainayhtict

5. Il Vertaislainaus

Mrd. euroa, kanta
12 5

10

2021/1V

* Ulkomaisten digipankkien kulutusluotot on arvio.
Lahteet: Suomen Pankki, Riksbanken, Norjan tilastoviranomainen ja
toimijoiden julkiset tiedot.
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Muiden rahoituslaitosten myontamista
kulutusluotoista suurin osa ajoneuvolainoja

Kotimaisista kulutusluotoista merkittdava osa kaytetdan ajoneuvojen hankkimiseen.
Ajoneuvolainojen osuus on ldhes kolmannes kotitalouksien kaikista kulutusluotoista.
Huomattava osa ajoneuvorahoituksesta myonnetdan luottolaitossektorin ulkopuolelta

(18] Joulukuun 2021 lopussa muiden rahoituslaitosten ja luottolaitosten kotitalouksille
myontdmien ajoneuvolainojen kanta oli yhteensa 7,5 mrd. euroa. Muiden
rahoituslaitosten osuus (56 %) ajoneuvolainakannasta oli suurempi kuin luottolaitosten.

17. Vuoden 2021 lopun arvioon liittyy jonkin verran epavarmuutta, silla ulkomaalaisten toimijoiden tilastotiedot
ovat saatavilla vain vuositasolla. Lisiksi osa toimijoista on ulkoistanut ongelmaluottojen hallinnan ja perinnén,
mika vaikeuttaa tietojen vertailtavuutta. Muutamien téllaisten toimijoiden liiketoimintamallin tarkastelu
osoittaakin, ettd ongelmaluottoja syntyy paljon ja niitd myyda&n pois taseesta esimerkiksi perintayhtioille.
Hoitamattomien lainojen myynti hidastaa osaltaan lainakannan kasvua.

18. Todellisuudessa suuri osa ajoneuvorahoittajista kuuluu ulkomaisiin pankkikonserneihin, mutta tilastoituu
kotimaisissa rahoitustilastoissa luottolaitossektorin ulkopuolelle, koska toimijoilla ei ole luottolaitoslupaa

Suomessa.
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Ajoneuvorahoitukseen erikoistuneet toimijat kattavat suuren osan (80 %) muiden
rahoituslaitosten myontamista lainoista kotitalouksille. Joulukuun 2021 lopussa muiden
rahoituslaitosten suomalaisille kotitalouksille myontdmien lainojen kanta oli 5,0 mrd.
euroa, ja lainoista lahes kaikki olivat kulutusluottoja. Ajoneuvorahoittajien lisaksi muut
rahoituslaitokset -sektoriin kuuluvia, kotitalouksille lainoja myontavia toimijoita, ovat
esimerkiksi kulutusluotto- ja pienlainayhtiot, pankkien rahoitusyhtict ja
panttilainaamot.

Muiden rahoituslaitosten lainakannan keskikorko oli 4,4 %, mika on hieman
luottolaitosten kulutusluottokannan keskikorkoa (4,7 %) alhaisempi. Matalaa korkoa
selittdd ajoneuvolainojen suuri osuus. Vuoden 2021 viimeiselld neljinnekselld muista
rahoituslaitoksista nostettujen uusien ajoneuvolainojen sovittu vuosikorko (2,5 %) oli
keskimairin alhaisempi kuin luottolaitoksista nostettujen ajoneuvolainojen korko (3,2
%). Muiden rahalaitosten lainakoroissa on kuitenkin suuria eroja eri toimijoiden ja
toimintamallien valilla.

Pikaluottoyritysten ja vertaislainauksen osuus pieni
kotitalouksille myénnetyista kulutusluotoista

Pandemia ja sddntelymuutokset ovat vaikuttaneet voimakkaasti pienlainoja myontavien
rahoituslaitosten uusien lainojen méériaan. Suomen Pankin tilastojen mukaan
kulutusluotto- ja pienlainayhtididen suomalaisille kotitalouksille myontdmien lainojen
kannan voimakas supistuminen jatkui vuoden 2021 viimeisen neljanneksen aikana.
Joulukuun 2021 lopussa kulutusluotto- ja pienlainayhtididen kotitalouksille myontdmien
lainojen kanta oli hieman yli 200 milj. euroa, kun se kesdkuun 2021 lopussa oli 270 milj.
euroa. Arvion mukaan lainakanta on supistunut merkittivésti vuoden 2018 jilkeen,
jolloin pikaluottoyritysten lainasaamiset kotitalouksilta olivat 700 milj. euroa.

Osa pienlainoja myontévista yrityksistd on lopettanut toimintansa ja osa uusien lainojen
myontdmisen vuoden 2019 jilkeen. Lainasaamisten supistumiseen vaikuttaa osaltaan
myos taseesta pois myydyt lainat. On mahdollista, etta kiristynyt kilpailu ja saantely
lisdavat markkinan konsolidaatiota myos jatkossa. Kulutusluotto- ja pienlainayhtididen
myOntamisté lainoista kaikki olivat vakuudettomia, mika kertoo toimijoiden
erikoistumisesta vain tietynlaisten lainojen myontdmiseen. Niiden osuus kotitalouksien
kulutusluottokannasta kokonaisuudessaan oli hyvin pieni, 1 % joulukuussa 2021.

Kulutusluotto- ja pienlainayhtioiden kotitalouksille myontdmien lainojen kannan

keskikorko oli joulukuussa lihes 40 % ). Vuoden 2021 viimeisen neljinneksen aikana

[20] myita lainoja kuin

kotitaloudet nostivat kaiken kaikkiaan muista rahoituslaitoksista
ajoneuvolainoja 90 milj. euron edesta. Uusien nostojen keskikorko oli 8,0 %. Uusista

nostoista viidennes tehtiin kulutusluotto- ja pienlainayhtioista ja ndiden lainojen

19. Ennen syyskuuta 2019 sovittuja kulutusluottoja koskee vanha korkokattosédéntely, jonka mukaan alle 2 000
euron kulutusluottojen todellinen vuosikorko saa ylittd4 korkolain mukaisen viitekoron enimmilldan 50
prosenttiyksikolla. Korkokatto ei koskenut yli 2 000 euron luottoja.

20. Pl. panttilainaamot.
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keskikorko oli 16,1 %. Kulutusluotto- ja pienlainayhtiista vuoden 2021 viimeisella

neljannekselld nostettujen uusien lainojen' keskiméaériinen takaisinmaksuaika oli 4

vuotta ja 7 kuukautta.

Myo6s joukkorahoitusalustojen kautta valitetyt vertaislainat vihentyivat pandemian
aikana. Koronapandemia ja sen myoté voimaan tullut aiempaa matalampi korkokatto
osaltaan tiukensivat vertaislainamarkkinoiden toimintaolosuhteita. Suomalaisten
aktiivisten vertaislainayritysten lukumaira viaheni, kun yritykset muuttivat
liiketoimintaansa tai lopettivat kokonaan liiketoimintansa **!. Suomalaisille kuluttajille
valitettiin vertaislainoja 83 milj. euron edesti, mika oli 46 % vihemman kuin vuonna
20109.

Pandemia lisannyt luottolaitosten
kulutusluottoasiakkaiden luottoriskeja

Koronapandemian talousvaikutukset ovat nikyneet myos pankkien
kulutusluottoasiakkaiden luottoriskien kasvuna. Vuoden 2020 aikana pankkien
jarjestamattomien3! kulutusluottojen miari kasvoi noin prosenttiyksikon ollen vuoden
2020 lopussa 4 % koko kulutusluottokannasta. Talouden elpyessd pandemiasta my06s
jarjestimattomien lainojen kehitys on vakautunut, mutta jaanyt edellisvuosia
korkeammalle tasolle. Jarjestiméttomien lainojen madra vaihtelee eri tyyppisten
kulutusluottojen kesken. Etenkin luottolaitosten jarjestiméattomien vakuudettomien
kulutusluottojen méaira on kasvanut pandemian aikana selvisti muita kulutusluottoja
nopeammin (kuvio 8).

21. Pl. tili- ja korttiluotot ja kulutusluotot, joilla ei ole erapaivaa.
22. Joukkorahoitus ja vertaislainaus (suomenpankki.fi).
23. Laina kirjataan jarjestaimattoméaksi saamiseksi, kun vaikuttaa silté, ettd lainanottaja ei pysty maksamaan sita

takaisin, tai kun on kulunut yli 9o péivaa siitd, kun tdma on viimeksi suorittanut sovitun maksueran.
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Kuvio 8.

Pandemia on lisdnnyt luottolaitosten jdrjestimdttomien
lainojen mdérda

1. e Vakuudellinen 2. Vakuudeton

3. Tili- ja korttiluotot
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Lahde: Suomen Pankki.
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Luottolaitokset ovat kirjanneet kulutusluotoista pandemian aikana entistd enemmén
luottotappioita ja arvonalentumisia. Vuoden 2021 aikana luottolaitokset kirjasivat
kulutusluotoista noin 240 miljoonan euron edesti arvonalentumisia, mika on 4 %
enemman kuin vuotta aikaisemmin. Koko vuoden osalta arvonalentumiset olivat

suhteutettuna joulukuun kulutusluottokantaan n. 1,4 %.

Kaupallisten rekisteritietojen ja Tilastokeskuksen tilastojen perusteella kotitalouksien
maksuhdiriot ja ulosotot ovat hienoisessa laskussa. Suomen Asiakastiedon mukaan
Suomessa oli 389 300 henkilolla maksuhéiriomerkintd vuoden 2021 lopussa, mika on
noin 0,7 % vahemman kuin edellisvuonna vastaavaan aikaan. Vaikka maksuhéiriGisten
henkil6iden maara viheni hieman viimeisen vuoden aikana, on méaara edelleen
historiaan ndhden korkea. Myo6s ulosottovelallisten maara pieneni vuoden 2021 aikana.
Tilastokeskuksen mukaan vuoden 2021 lopussa oli ulosoton perintdtoimien kohteena
560 288 velallista, miké on 1,4 % vihemman kuin vastaavaan aikaan viime vuonna 4.
Asiakastiedon mukaan suurin osa (71,9 %) velkomustuomioista vuoden 2021 aikana
johtui kulutusluotoista. Myos kulutusluotoista johtuvien velkomustuomioiden méara
kuitenkin vaheni 5 % vuodesta 2020.

Pandemia on saattanut muuttaa kotitalouksien kulutustottumuksia, mika voi hdmartaa
kulutusluottoihin liittyvien riskien arviointia. Verkkokauppaostosten yhteydessa on usein
mahdollista ottaa lasku ja maksaa ostokset my6hemmin. My6s maksaminen osamaksulla
ja luotolla on usein mahdollista. Erityisesti niin sanotut "osta nyt ja maksa my6hemmin"
-toimijat tarjoavat erilaisia maksutapapalveluita verkkokauppaostoksiin, joihin saattaa
liittyd my6s luotto-ominaisuus. Osa naistd toimijoista toimii rajan yli ulkomailta, minka

24. Ulosottovelalliset | Findikaattori.fi.
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vuoksi verkkokauppaan liittyvien luottoriskien seuraaminen on haastavaa. Asiakastiedon
mukaan vuoden 2021 aikana velkomustuomiot postimyynti- ja verkko-ostoksista
kasvoivat 60 % vuodesta 2020. Niiden osuus kaikista velkomustuomioista kasvoi 13,6

prosenttiin.

Kulutusluottomarkkinaa seurattava osana
kotitalouksien velkaantumista

Suomen Pankki seuraa kotimaisen rahoitusjirjestelmin rakenteen muutosta erityisesti
rahapolitiikan, rahoituksen vélittymisen seké rahoitusvakauden nakokulmista.
Muutoksen seuraamiseksi Suomen Pankki pyrkii luomaan ja yllapitimaan kattavaa
kokonaiskuvaa luotonannon kehityksesté sekd toimijakentin ja toimintojen roolien
muutoksesta. Taima on edellytys hyville analyysille seka oikein kohdennetulle ja
tehokkaalle politiikalle. Viime vuosina Suomen Pankki on esimerkiksi lisainnyt
merkittivisti tiedonkeruita luottolaitossektorin ulkopuolella *!. Suomen Pankin tuore
muiden rahoituslaitosten (MURA) -tilastotiedonkeruu tarkentaa kuvaa
monipuolistuvasta luotonannosta, joka on jadnyt aiemmin pankki- ja
rahoitustilastoinnin ulkopuolelle.

Tulevaisuudessa positiivinen luottorekisteri tuo luotonottajille, luotonantajille ja
viranomaisille lisad informaatiota, jonka avulla on mahdollista ehkiisté kotitalouksien
liiallista velkaantumista. Uuden luottorekisterin pohjalta myos kulutusluottojen
kehitysti ja riskejd voidaan seurata entisti kattavammin ja syvallisemmin. Valmistelutyo
positiivisen luottorekisterin rakentamiseksi on aloitettu ja se on maara ottaa kayttoon
2024.

Avainsanat

kulutusluotot, velkaantuminen, kotitaloudet

25. Suomen Pankki aloitti kerdadmé&an vuosittaisia tietoja mm. vertaislainauksesta vuonna 2018.
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