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Suomen Pankin uudistunut vuosikertomus julkaistiin huhtikuussa ensimmaisté kertaa
verkkosivustona kolmella kielella. Uudistuksen tavoitteena oli tarjota lukijoilleen selkea
ajankuva pankin toiminnasta ja vallitsevasta taloustilanteesta. Tama kaikki tehtiin sekd
perinteiti vaalien ja jatkuvuus huomioiden ettd monimuotoisesti ja saavutettavasti.

Perinteisesti Suomen Pankin vuosikertomuksen valmisteluty6 on ty6llistanyt vuosittain
pankin jokaista osastoa ylinta johtoa mydten. Pankin menneen, nykyisen ja tulevan
tiivistaiminen yhteen on ollut vuosittainen urakka, toisille pakkopulla ja toisille
kunniatehtiva, joka on toistunut vuodesta toiseen hyvin samanlaisena. Suurimpana
muutoksena vuosikertomusprosessissa on ollut tihdn mennessi vuonna 2015 tapahtunut

siirtyminen pdf-muotoiseen verkkodokumenttiin painetun kirjan sijasta.
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Kuva 1: Suomen Pankin vuosikertomus on toteutettu sihkéisend vuodesta 2015.

Uudistusprosessi aloitettiin viime vuoden kesdkuussa. Keskustelimme muutoksesta
sisdisesti ja toimme konkreettisesti esiin, miltd verkkovuosikertomus voisi nayttaa ja
mita lisdarvoa se voisi tuoda. Saimmekin matkan varrella tirkeda evistysta tulevaa
uudistusta varten muun muassa jatkuvuuden nakokulmasta.

VUOSIKERTOMUS 2018 -

TOIMINTAKERTOMUS

Toimintakertomus
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Kuva 2: Verkkovuosikertomus toteutettiin huomioiden sidosryhmien tarpeet.

Sain itse mahdollisuuden seurata uudistusta aitiopaikalta, sillda oman tiimini tehtavana
oli hoitaa uudistus alusta loppuun. Toki hyédynsimme myos osaavien kumppanien
ammattitaitoa. Kumppanit auttoivat meitd muun muassa teknisen alustan
rakentamisessa, video- ja kuvamateriaalin tuottamisessa ja tekstien editoinnissa. Kaiken
kaikkiaan urakka tyollisti lukuisia asiantuntijoita pankin sisélla liki 10 kuukauden ajan.
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Raha ja. maksaminen

@ Arvioitu lukuaika: 1 min Tekstin koko. Jaa artikkeli

PIENENNA

Suomen Pankki vastaa kateisen saatavuudesta ja liikkeeseenlaskusta
Suomessa. Suomen Pankin vastuulla on kotimaisen rahahuollon ohella
my&s maksujéarjestelmien kehitykseen ja turvallisuuteen liittyvia tehtavia.

‘Vuonna 2018 keskustelua herittivit kiteisen ja maksukorttien rinnalle nousseet digitaaliset
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maksutavat. Undet maksamisen tavat ja kanavat edellyttévit kansalaisilta talouslukutaitoa ja

vmmirrysti nithin littyvistd turvallisnusriskeista.

Uusien maksutapojen mandolisuudet ja riskit

Suomen Pankki korosti ka: i turvallisten roolia
tehden lisiksi paljon ennaltachkiisevi ty6ti maksujérjestelmien héiristilanteita ja kyberriskejd
(R A e ey vastaan. Lisidksi Suomen Pankki oli mukana monissa kansallisissa ja euroalueella tehdyissid
A maksujarjestelmien kehitysprojekteissa ja koordinoi maksuneuvostoa, joka kokoaa yhteen

maksupalvelutoimijoita.

Imien ja
Maksujariestelmien alueella tapahiuu L

Kuva 3: Yhteenvedot tiivistivdt jokaisen osion sisdllon.

Miksi vuosikertomus vietiin verkkoon?

Siirsimme vuosikertomuksen verkkoon monista syistd. Halusimme kertoa asioistamme
laaja-alaisemmin, ymmarrettdvammin ja ympéri vuotta. Toisaalta olemme saaneet muun
muassa Omnibus -kuluttajatutkimuksen kautta selville, ettd tehtaviamme ei tiedeti ja
halusimme kertoa toiminnastamme ldpinakyvasti ja selkedsti. Rikastimme
lukukokemusta muun muassa tarjoamalla avainlukuja yksinkertaistettuina graafeina,
yhteenvetoja, lukuaika-arvioituja teksteja kiireiselle lukijalle ja padjohtajan
videotervehdyksen videoiden kautta mieluiten asiaan perehtyjalle. Tarjoamme my0s pdf-
muotoista vuosikertomusta kaipaavalle mahdollisuuden nauttia vuosikertomus

perinteiseen tyyliin.

Avainluvut vuonna 2018

Henkiléstén maara Tilikauden tulos Taseen loppusumma

362 230 milj. euroa 112 mrd. euroa

Hiilidioksidipaastot / toimintakulut (1 000
euroa) Inflaatio euroalueella vuonna 2018 Suomesta liikkeeseen laskettu eurokéteinen

59 kg 1,8 % 17 mrd. euroa

Kuva 4: Avainlukugraafit tarjoavat nopean pddsyn faktojen lihteelle.
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Mita uudistuksella tavoitellaan?

Olemme vakuuttuneita siita, ettd verkkovuosikertomus tuo lisdarvoa seki meille
itsellemme etta lukijalle. Vuosikertomusuudistukselle asetettiin nelji tavoitetta.

« Helpompi, monipuolisempi ja visuaalisempi lukukokemus helpottaa asioiden
omaksumista.

Toteutus on dynaaminen ja se on jaettu selkeisiin osioihin yhteenvetoineen
helpottaaksemme lukukokemusta. My6s avainluvut on visualisoitu ja osioiden
visualisointiin kiinnitettiin huomiota.

« Verkkovuosikertomus mahdollistaa tarkemman analytiikan ja paljastaa
asiat, joihin on tdrkedd panostaa tai olla panostamatta.

Keratyn statistiikan avulla voimme selvittaa luetuimmat sisallot ja kaytetyt reitit tiedon
lahteille.

« Sisdltdjen helppo jaettavuus ja loydettdvyys varmistavat toiminnan
lapindkyvyyden.

Verkkovuosikertomuksen sisdllot tuovat Suomen Pankin toiminnan osana yhteiskuntaa
paremmin esiin. Haluamme, ettd 16ydymme helposti verkosta ja ettd vuosikertomuksen
eri osioita voi jakaa vaivattomasti vaikkapa sosiaalisessa mediassa. Haluamme kertoa
johdonmukaisesti Suomen Pankin toiminnasta, tehtdvista ja roolista osana suomalaista
yhteiskuntaa.

« Ekologisella vuosikertomusratkaisulla sddstetddn resursseja.

Verkkovuosikertomus poistaa paino- ja logistiikkakustannukset. My6s vakioitu
toimitusprosessi ja sisiltGjen pohjat ja ohjeet jaavit valmiiksi seuraavia vuosia varten ja
nopeuttavat sisiltojen tuottamista jatkossa. Myds kirjoittajamaaraa on saatu vihennettya

aiemmista vuosista.
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Toimintakertomus 2018

RAHAPOLITIIKKA RAHOITUSVAKAUS
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RAHA JA MAKSAMINEN

VARALLISUUDEN
HALLINTA JA
VASTUULLISUUS

TILINPAATOS

Aloita vaikka néista

Rahapolitiikia
1.3 Rahapolitiikan asteittainen
normalisointi edellyttdé varovaisuutta

Raha ja maksaminen

4. Kateisen likkeeseenlasku kasvaa
yha

2 Kotitalouksicn kasvava
velkaantuneisuus huolettaa Suomen
Pankkia

5.5 Osaava, hyvinvoiva henkilosto ja
tulevaisuuden talousvaikuttajat

Tilinpadios

Kuva 5: Vuosikertomuksen sisdllot on jaoteltu selkeiksi asiakokonaisuuksiksi.

Vuosikertomus on parhaimmillaan organisaation kayntikortti

Vaikka vuosikertomus ei olekaan se yrityksen raflaavin tietoaineisto, niin uskon sen
olevan parhaimmillaan organisaation kayntikortti, jonka kautta saa parhaiten nopean
yleiskuvan toiminnasta. Toivon ettd meidan uudistunut kdyntikorttimme toisi
keskuspankin ja sille tiarkeit asiat edes hieman lahemmas sidosryhmiemme elamaa.

Tutustu Suomen Pankin vuoden 2018 vuosikertomukseen
https://vuosikertomus.suomenpankki.fi/.

Avainsanat

viestinta, verkkosivut, uudistus, vuosikertomus
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